Zarzadzanie trescig (CMS)

Wyszukiwarki, a zarzadzanie trescia
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Co to jest SEO?

® SEO (Search Engine Optimization) — proces,
ktorego celem sprawienie aby publikowane
tresci byty tatwo znajdowalne przez
wyszukiwarki.

® Pozycjonowanie ma na celu umieszczenie
konkretnej witryny wysoko w wynikach
wyszukiwania.

® Oba pojecia sg ze sobg nierozerwalnie
potgczone.
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Co to jest SEO? (2)

® Mozna zaobserwowac dwa
podejscia korzystajace z:
o ,,Ciemnej strony mocy” (black
hat)

e Ma za zadanie ,,0szukac”
wyszukiwarke,

e Zwykle zapewnia krotkotrwate
efekty.

o ,Jasnej strony mocy” (white hat)
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Co to jest SEO? (3)

® Wbrew powszechnej opinii nie istniejg skuteczne
sztuczki gwarantujgce szybki i dtugotrwaty

sukces.
® Prawidtowo realizowane SEO jest zwigzane z:

o Nieustajgcym dostarczaniem swiezych tresci do
portalu,

o Prawidtowym tworzeniem, poprawnych technicznie,
stron,

o Marketingiem,
o Wykorzystaniem odpowiednich technologii.

® Czyli z (nieustajgca) ciezka praca.
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Rynek wyszukiwarek

Google 78,8%
Microsoft (Bing) 7,7%
Baidu 7,3%
Yahoo 4,7%
Ask 0,2%

Rynek globalny 2017-10. Zrédto: http://www.netmarketshare.com/

Oficjalne materiaty Google’a ,Tworzenie witryn dobrze wspoétpracujgcych z Google”:
http://www.google.com/support/webmasters/bin/topic.py?topic=8456
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Liczba stéw w zapytaniu % zapytan

25,32
24,96
19,80
13,17
7,53
4,04
2,15
1,19

0O N O U1 A W N P

Zrédto: comScore (2009-03)
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Cel wyszukiwania

® Aby dostarczyc jak najlepsze wyniki, nalezy
okreslic cel wyszukiwania.

® Od niego zalezy rodzaj informacji, ktory
powinien byc¢ zwrdocony.

® Potencjalne cele:
o Nawigacyjny,
o Informacyjny,
o Transakcyjny.
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Cel wyszukiwania - nawigacyjny

® Uzytkownik chciatby dostac sie do okreslonej
witryny nie znaj3ac jej doktadnego adresu, np.
strona konkretnego hotelu.

® Mozliwosci:
o Odciggnac uzytkownika od pierwotnego celu.
o Pozyskac ruch pomocniczy.

® Potencjalna wartosc:
o Dosc niska,

o Z mozliwoscig zmiany celu wyszukiwania.
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Cel wyszukiwania - informacyjny

® Bardzo obszerna kategoria, np. informacje
dotycz3ce:
o Pogody,
o Najnowszych wydarzen,
o Produktow,
o Ustug,
o Kwestii naukowych.

® Uzytkownikowi nie zalezy na konkretnej
witrynie.
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Cel wyszukiwania — informacyjny (2)

® Mozliwosci:
o Przyciggniecie odwiedzajgcych,
o Utworzenie linkow prowadzacych do naszej
witryny
o Zainteresowanie roznych grup odbiorcow (w
zaleznosci od tematyki).

® Potencjalna wartosc:
o Srednia,

o Tego typu zapytania zwigzane z np. produktami
mogg miec¢ duzg wartosc.
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Cel wyszukiwania — transakcyjny

® Wykonanie jakichs czynnosci (niekoniecznie
komercyjnych), np.
o Stworzenie konta pocztowego,
o Zarejestrowanie sie na forum dyskusyjnym,
o Zrobienie przelewu,
o Zarezerwowanie stolika w restauracji,
o Zakupy,
o Zaprenumerowanie strumienia RSS,
o Zlecenie wykonania pracy.
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Cel wyszukiwania — transakcyjny (2)

® Mozliwosci
o Stosunkowo duze

® Potencjalna wartosc
o Dos¢ duza

Zarzadzanie trescia
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Jak ludzie wyszukujg?

® Zwykle pracujg iteracyjnie.

® Korzystajg z roznych zrodet informacji,
Intensywnie nawigujgc.

® 30% transakcji on-line jest realizowanych

(finalizowanych) ponad 24h po wstepnym
wyszukaniu informacji.
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Ocena wynikow wyszukiwania

® Analiza wynikow —
eyetracking.
o Ksztatt ,F”.

® Badanie iProspect i

Jupiter Research z 2006:
0 62% uzytkownikow
wybiera wyniki z 1-ej
strony.

0 90% z pierwszych 3-ech
stron.

Source: Eyetools, Inc
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Ocena wynikow wyszukiwania (2)

® Badanie iProspect i Jupiter Research z 2006 —
c.d.:

o0 41% uzytkownikow zmienia kryteria gdy nie
znajdg odpowiedzi na 1-ej stronie,
o 88% robi to samo po 3-ech stronach,

o0 36% zgadza sie ze stwierdzeniem, ze odnalezienie
firmy na 1-ej stronie swiadczy o jej wysokiej
pozycji w danym obszarze dziatalnosci.
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Ocena wynikow wyszukiwania (3)

® Badanie przeprowadzone na danych AOL z
2006 (, klikalnosc” w zaleznosci od pozycji w

wynikach):
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Pozycja Widocznos¢ - Wyniki Widocznos¢ - Wyniki

»haturalne” [%] »sponsorowane” (reklamy)
[%]

1 100 50
2 100 40
3 100 30
4 85 20
5 60 10
6 50 10
7 50 10
8 30 10
9 30

Zrédto: Enquiro, Didit, Eyetools
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Ocena wynikow wyszukiwania (5)

® 85% uzytkownikow klika na wynikach
,haturalnych”,

® Pierwsze 4-ry miejsca wynikow
sponsorowanych odpowiadajg miejscom 7-10

w wynikach naturalnych (widocznos¢ i
klikalnosc)

® Badania pokazujg, ze miejsce w wynikach
naturalnych (#3 lub lepiej) sg 2-3 razy
wartosciowsze od sponsorowanych.

Zrédto: Enquiro, Didit, Eyetools
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Widocznosc¢ elementow strony dla
wyszukiwarki

® Tytut strony,
® Meta tagi,

o Keywords

o Description
® Atrybut alt dla obrazkow,
®Tag noscript,
® No i oczywiscie tres¢ strony (HTML).

Zarzadzanie trescia

21



Wyszukiwarki, a zwigzki semantyczne

® Wspotczesne wyszukiwarki, do pewnego stopnia,
rozpoznajg zwigzki semantyczne pomiedzy
stowami.

® W tym celu wykorzystywane s3g specjalne
stowniki (tezaurusy) oraz teoria zbiorow
rozmytych (fuzzy set).

® Rodzaje wyszukiwan wykorzystujgcych zwigzki
semantyczne:
o Proximity — dokumenty zawierajgce okreslong fraze.

o Fuzzy logic — wykorzystywane przy uwzglednianiu
btedéw syntaktycznych.
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Wyszukiwarki, a zwigzki semantyczne (2)

® Rodzaje wyszukiwan — c.d.

o Boolean — wykorzystanie operatoréw AND, OR,
NOT.

o Term weighting — zréznicowanie wagi
poszczegolnych stow w zapytaniu (np. pomijanie
bardzo popularnych wyrazen).
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Wyszukiwarki, a zwigzki semantyczne (3)

® Latent Semantic Analysis (LSA)

o W celu polepszenia wynikow wyszukiwania
wykorzystywane sg ogromne bazy zaindeksowanych
stow.

o Dzieki temu mozna ustali¢, ktore stowa wystepujg w
powigzaniu z innymi.

o Na tej podstawie mozna wnioskowac o ich
zaleznosciach.

o Jak na razie sg to stosunkowo proste informacje, np.
wyszukiwarka jest w stanie stwierdzic, ze niektore
stowa wystepujg blisko siebie, ale nie ,,rozumie”
natury tej zaleznosci.
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Wyszukiwarki, a zwigzki semantyczne (4)

® Latent Semantic Indexing (LSI)

o Korzystajgc z LSA wyszukiwarka jest w stanie
identyfikowac zaleznosci pomiedzy witrynami
(zawierajgcymi powigzane stowa).

o Wykorzystywane rowniez w reklamie
kontekstowej (np. Google AdSense)

® Wnioski do uwzglednienia przy tworzeniu
tresci
o Korzystanie z synonimow
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Analiza linkow

® Uwzgledniana jest liczba linkow prowadzacych
do konkretnej witryny oraz ich zrodto.
® Witryny-autorytety.
o Okreslany jest zbior witryn dotyczgcych jakiegos
zagadnienia;
o Wsrod nich jest wybierana witryna otrzymujaca
najwiecej linkow z witryn z tego zbioru.
® Witryna majaca duzo linkow, ale ze stron o
niskiej jakosci, jest rowniez nisko oceniana.
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Analiza linkow (2)

® Link neighborhood. Grupa witryn dotyczgcych
podobnej tematyki.

® To w jakiej grupie znajduje sie konkretna
witryna, rzutuje rowniez na jej wartosc.

® Tekst opisujacy link (anchor) jest dosc¢ istotny
W ocenie tresci wskazywanej witryny.

® Wazne jest rowniez, czy link jest zlokalizowany
na stronie o podobnej tematyce co strona
docelowa.
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Interpretacja zapytania

® Czasami wyszukiwarki majg problem z
okresleniem celu wyszukiwania.

® W takiej sytuacji do wynikow wtaczane sg
rezultaty z roznych kategorii.

® W efekcie moga sie w nich znalez¢ witryny o
nizszej ,,wartosci”, ale roznicujgce otrzymane
kategorie.

® Czasami pojawia sie podpowiedz,
umozliwiajgca doprecyzowanie wynikow.
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Czynniki warunkujgce sukces SEO

® Badanie przeprowadzone przez SEOmoz
(http://www.seomoz.org/article/search-ranking-
factors) wsrod najlepszych ekspertow
zajmujacych sie SEO (edycja 2009).
® Czynniki pozytywne
o Dobrze napisany tekst opisujacy link (Anchor)
prowadzacy do naszej strony: 73%

o Popularnosc linku prowadzacego do naszej strony:
71%

o Zroznicowanie zrodet linkow: 67%
o Stowa kluczowe w Tytule strony: 66%
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Czynniki warunkujace sukces SEO (2)

® Czynniki pozytywne —c.d.
o Zaufanie do domeny: 66%
® Czynniki negatywne:
o Wykryte préby manipulacji/oszustwa (cloaking):
68%;
o Kupowanie linkdw od znanych Sprzedawcow
Linkow (Brokers): 56%;
o Linki prowadzgce do witryn spamerskich: 51%;
o Oszukiwanie za pomocg User Agent: 51%;

o Czesta niedostepnosc serwera: 51%.
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Czynniki warunkujgce sukces SEO (3)

e —

® Algorytm rankingowy
o0 24%: Zaufanie do domeny,

0 22%: Popularnosc strony
zawierajgcej link,

o 20%: Tekst opisujacy link
(anchor),

o 15%: Uzycie stow
kluczowych na stronie,

o 7%: Generowany ruch,

o 6%: Metryki spoteczne,

o 5%: Dane rejestracyjne
domeny Zrodto: http://www.seomoz.org/article/search-ranking-factors
V4
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Wspotczesne SEO

® Ltaczy aspekty:
o Techniczne,
o Marketingowe,
o Biznesowe.

® Nalezy ustali¢ jasne (mierzalne) cele.

® Jest to proces, ktory witasciwie nigdy sie nie
conczy.

® Jest dosc dtugotrwaty, wiec wymaga cierpliwosci.

® Zwykle oparty jest na przypuszczeniach,
poniewaz tworcy wyszukiwarek pilnie strzega
swoich sekretow.
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Strategiczne cele SEO

® Widocznos¢ marki

o Wyniki na szczycie SERP sg odbierane przez
konsumentow jako znak jakosci.

o Konkretne nazwy firm zwykle nie wymagaja
szczegolnej dziatan ze strony SEO (chyba, ze sg
popularne).

o Sprawa robi sie skomplikowana gdy chcemy
skojarzyc¢ rodzaje produktow (np. , komputer
przenosny”) z naszg marka.
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Strategiczne cele SEO (2)

® Zwiekszenie ruchu w witrynie
o Zachecenie dotychczasowych klientow
o Pozyskanie nowych

o Uwzglednienie roznych kwerend wpisywanych
przez uzytkownikow.

® ROI (Return On Investment)

o Pozyskanie , wtasciwego” ruchu

o Zwykle SEO zapewnia lepsze stosunek korzysci do
wielkosci inwestycji niz inne media (prasa, radio,
TV).
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Strategiczne cele SEO (3)

® ROl (Return On Investment) — c.d.

o Badania przeprowadzone przez SEMPO w 2009
roku (Jakie sg najbardziej efektywne formy
reklamy):

® 63% - product placement,

* 50% - Naturalne/organiczne SEO,

* 44% - marketing e-mailowy (nie spam),
¢ 13% - konferencje i wystawy,

e 12% - Public Relations,

¢ 11% - kontekstowe reklamy tekstowe.
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m Social networks rank last among 10 customer acquisition tactics

“Which of the following were your top three most effective sources used to acquire customers in 2009?”

Search engine marketing
Affiliate programs
Organic traffic
Comparison-shopping/preduct shopping engines
Remarketing/retargeting of shoppers

Offline advertising

Direct mail

Online marketplaces
Email to prospecting lists
Social network presence
Base: 102 online retailers

Source: “The State Of Retailing Online 2010,"a Shop.org study conducted by Forrester Research
58603 Source: Forrester Research, Inc.
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ldealna strategia SEO

® Niestety nie istnieje cos takiego.
® Kazdy plan SEO musi by¢ dostosowany do
konkretnej sytuacji i uwzgledniac, m.in.
o Przedmiot promocji,
o Docelowy rynek,
o Marke,
o Strukture i aktualng zawartosc¢ witryny,
o tatwosc¢ modyfikacji powyzszych elementow,
o Zasoby do tworzenia nowych tresci,
o Dziatania konkurenciji.
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Tworzenie planu SEO

Uwzglednienie SEO powinno by¢ dokonane na

jak najwczesniejszym etapie projektowania

oortalu.

® Wybrane technologie implementaciji (lub

gotowe CMS’y) mogg powaznie rzutowac na
SEO.

® Aspekty biznesowe

Zarzadzanie trescia
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Tworzenie planu SEO (2)

® Aspekty biznesowe — c.d.
o Strategia stosowana przez konkurencje,
o Swiadomo$¢é marki (branding),

o Budzet oraz harmonogram dotyczgcy tworzenia
tresci (nie systemu),

o Sposob wyszukiwania informacji przez
potencjalnych klientow.

Zarzadzanie trescia
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Wtasny sposob na sukces

® Znalezienie wtasnej niszy.
® /rozumienie

o Kto?

o Jak?

o Czego szuka?

® Content Is King

o Bez dobrych tresci nie mamy szansy na dtugotrwaty
sukces!

o Tresci mozna traktowac jako sposdb na przyciggniecie
odwiedzajgcych (oraz pozyskanie linkow).

o Dzieki temu mozemy zaproponowac im nasze
produkty/ustugi.
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Witasny sposob na sukces (2)

® Content Is King — c.d.

o Mozemy zaproponowac jakies wtasne tresci
interesujace dla odbiorcow, np.:

e FAQ,

e How to”,
e \VVideo,

e Galerie,

e Ustugi.

o Aby zostac ,liderem” musimy zaproponowac cos
nowego!

Zarzadzanie trescia
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Witasny sposob na sukces (3)

® Nalezy dokfadnie poznac swoich
uzytkownikoéw, np.
o Kobiety i mezczyzni moga uzywac roznych stow
kluczowych szukajac tych samych rzeczy;
o Zréznicowanie geograficzne;
o Wyksztatcenie,
o Zarobki,

O ...

Zarzadzanie trescia
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W1tasciwy zespot

® Lider
® Grupa techniczna
® Grupa kreatywna

® Przedstawiciele (jako doradcy):
o marketing,

o reklamy,
o PR.

Zarzadzanie trescia
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Analiza architektury informacyjnej portalu

® Aspekty techniczne
o Dynamiczne URL’e (bez) z jak najmniejsza liczba
parametrow
o URL’e bez identyfikatora ses;ji i/lub uzytkownika
o Linki lub tresci wykorzystujgce
e JavaScript,
¢ Java,
e Flash
o Tres¢ dostepna po wypetnieniu formularza
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Analiza architektury informacyjnej portalu

(2)
® Aspekty techniczne — c.d.

o Tymczasowe (302) przekierowania (zwykle lepiej
zastosowac state: 301).

® Aspekty dotyczace struktury
o Stowa kluczowe,

o Wzajemne linkowanie (wewnatrz portalu),

o Wtasciwe wykorzystanie opisu linku (anchor text):
e Odpowiednie stowa kluczowe,

e Unikamy ,,Wiecej”, , Kliknij tutaj”, itp.
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Analiza architektury informacyjnej portalu
(3)

® Aspekty dotyczace struktury — c.d.
o Nawigacja okruszkowa (breadcrumb):

e Zwykle w naturalny sposob zawiera linki z
wieloma stowami kluczowymi (np. kategorie),

e Poprawa uzytecznosci (usability).
o Minimalna liczba poziomoéw linkow

e |[m dokument ,,wazniejszy” tym powinien byc
,blizej” gtdwnej strony.

e Ale, zbyt duzo linkdw na jednej stronie tez jest
niedobre.
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Audyt istniejgcego portalu

® Uzytecznosc (usability),
® Dostepnosc dla robotow wyszukiwarek,

® Sprawdzenie aktualnie zaindeksowanych
zasobow portalu:

O Site:mojadomena.com,
o Ocena wynikow dla stow kluczowych,

o Sprawdzenie wersji z cache’a wyszukiwarki (czy
jest aktualna).
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Audyt istniejgcego portalu (2)

® Weryfikacja zduplikowanych tresci

o Adres mojadomena.com powinien
przekierowywac (301) na
www.mojadomena.com/ (koricowy ukosnik).

o W efekcie tresci witryny powinny pojawic sie w
SERP tylko dla www.mojadomena.com/

o Mozna wykorzysta¢ operator inurl: oraz
intitle: sprawdzajacy czy otrzymujemy tylko
jeden rezultat.

o Upewnienie sie, ze konkretne tresci sg dostepne
tylko pod jednym URL.
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Audyt istniejgcego portalu (3)

® Sprawdzenie URL’i

o Stowa kluczowe,
o Minimalna (zerowa) liczba parametréw.

® Ocena tytutow stron
olTagtitle,
o Unikalny i opisowy,
o Krotszy niz 70 znakow,

o Nazwa organizacji powinna znajdowac sie na
koncu.
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Audyt istniejgcego portalu (4)

® Ocena tresci.
® Sprawdzenie meta tag’ ow

O robots

o description —uzywane przy opisie strony w
SERP.

® Pliki
o Sitemaps.xml,

o Robots.txt.
® Przekierowania (wykorzystanie kodu 301).
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Audyt istniejgcego portalu (5)

® Linkowania wewnatrz portalu.

® Unikanie niepotrzebnych pod-domen
(powodujg ,,rozmycie” wartosci gtowne;
domeny).

® Geolokacja — istotna tylko w niektorych
przypadkach.
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Audyt istniejgcego portalu (6)

® Zewnetrzne linki prowadzace do portalu
o Narzedzia

http://siteexplorer.search.yahoo.com/

http://www.seomoz.org/linkscape

http://www.majesticseo.com/

http://www.linkdiagnosis.com/

o Warto zadbac o deep linking — linki prowadzace
do podstron portalu.

o Jak wyglada nasz profil linkow w poréwnaniu z
konkurencja?

Zarzadzanie trescia


http://siteexplorer.search.yahoo.com/
http://www.seomoz.org/linkscape
http://www.majesticseo.com/
http://www.linkdiagnosis.com/

Audyt istniejgcego portalu (7)

® Czas tadowania portalu.
® Wykorzystanie atrybutu alt w obrazkach.
® Zgodnosc ze standardami — walidacja W3C.

® Narzedzia analityczne
o http://www.google.com/analytics/

o http://web.analytics.yahoo.com/
® Pliki log
o http://awstats.sourceforge.net/

o http://www.webalizer.com/
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Audyt istniejgcego portalu (8)

® Narzedzia utatwiajgce wspotprace z
wyszukiwarkami:
o https://www.google.com/webmasters/tools/

o http://www.bing.com/toolbox/webmasters/
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Kanibalizacja stow kluczowych

® Zachodzi wtedy gdy dany termin jest
wykorzystywany na wielu stronach portalu
(gtownie w tytule).

® Nalezy unikac takiej sytuacji, poniewaz
wyszukiwarka musi wybrac (jak?!) jedng wtasciwa
strone.

® Dodatkowo taka rozdrobniona waga jest
mniejsza.

® W takiej sytuaciji:
o Wybieramy jedng najwazniejszg,
o A pozostate linkujemy do niej.

Zarzadzanie trescig 11



Hosting serwerow, a SEO

® Nie jest to kluczowa sprawa, ale warto

uwzglednic:

o Serwer timeout — brak odpowiedzi w okreslonym
czasie.

o Dtugi czas odpowiedzi (generowania strony).

o Wspotdzielone adresy IP (potencjalnie zta
reputacja poprzednich uzytkownikow).

o Zablokowane cate pule adreséw IP.
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Hosting serwerow, a SEO (2)

® Nie jest to kluczowa sprawa, ale warto
uwzglednic — c.d.:
o Ograniczenia na liczbe pobran w jednostce czasu
(moga dotknac¢ roboty wyszukiwarek).
o Limity pobranych danych.
o Geograficzna lokalizacja serwera
e Uwzgledniania przez wyszukiwarki,

e Swiadczenie ustug np. z serwera w USA na
rynek PL moze skutkowac nieprawidtowymi
rezultatami w SERP.

Zarzadzanie trescig 13



Rozpoznanie konkurenc;ji

® Firmy stosujgce niedozwolone sztuczki:
o zwykle pojawiajg sie i znikajg w SERP;

o https://www.google.com/webmasters/tools/spamrep
ort

o W dtuzszej perspektywie tego typu podejscie nie
zapewnia sukcesul.

o Prawdziwy przypadek http://findgiftcards.com/ (,,gift
certificates”), ktory wspotpracowat z
http://123counters.com/ zapewniajgcym darmowe
liczniki oraz (potajemnie) linkujgcym do w/w witryny.
Skutek: catkowite usuniecie z Goole’a.
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Rozpoznanie konkurencji (2)

® Ktore firmy dla ,,naszych” stow kluczowych sg
wyzej w SERP?
o Czy ich witryny s3 catkowicie zaindeksowane?
e site:ichdomena.com
e http://www.netconcepts.com/urlcheck/

o Unikalne, wtasciwe (stowa kluczowe) tytuty stron.
o Czy ich strony majg dos¢ wysokie PageRanks?
o Czy opisy linkow zawierajg stowa kluczowe?
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http://www.netconcepts.com/urlcheck/

Rozpoznanie konkurenciji (3)

® Jakich stow kluczowych uzywajg?

o Tytuty stron,
o Meta tag keywords,

® Kto linkuje sie do ich stron?

® Jakich technologii uzywajg?
o http://www.netcraft.com

® Czy nie stosujg cloaking’u (rézne wersje
witryny dla roznych odbiorcow) — sprawdzenie
cache’a wyszukiwarki.

Zarzadzanie trescig 16


http://www.netcraft.com/

Rozpoznanie konkurenciji (4)

® Ocena ruchu internetowego portali konkurencji
o http://www.compete.com/
o http://www.quantcast.com/
o http://www.alexa.com/

Zrédto: www.alexa.com

o http://www.hitwise.com/
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http://trends.google.com/

Rozpoznanie konkurencji (6)

® Jak zmieniatfa sie strona konkurencji (i ich SEO)
W czasie?

o http://www.archive.org/
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http://www.archive.org/

/miany w portalu, a SEO

® Nowe tresci, kategorie, funkcjonalnosci
(ustugi).

® Inna domena.

® Zmiany w strukturze URL witryny.

® /miana systemu CMS.

® Wspotpraca z innymi podmiotami dotyczgca
linkow.

® Zmiany w sposobie nawigacji w portalu.

® Przekierowania.
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Stowa kluczowe

® Wtasciwie dobrane stowa kluczowe s3 jednym
Z najwazniejszych aspektoéw SEO.

® Powinny by¢ odbiciem stow/wyrazen z ktérych
korzystajg uzytkownicy w czasie
wyszukiwania.

® Trudno jest optymalizowac portal dla
najpopularniejszych stow kluczowych.

® W zwigzku z tym warto wykorzystac terminy z
tzw. diugiego ogona (long tail).
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100 najpopularniejszych
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Stowa kluczowe z dtugiego ogona (2)

® Ogon zawiera setki milionow zapytan z
ktorych tylko niewielka czesc sie powtarza.

® W efekcie generuje az 70% ruchu.

® Dlatego warto starac sie uwzgledniac takie
kwerendy.
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Tworzenie listy stow kluczowych

® Mozna rozpoczgc np. od burzy mézgoéw
Zorganizowanej razem ze wspotpracownikami

® Tworzymy liste stow i/lub fraz (kilkadziesigt —
kilkaset pozycji) zawierajgcych maks. 3 stowa;

® Nastepnie dopisujemy synonimy (np. korzystajac
ze stownika);

® Przypisujemy je do pewnej drzewiastej hierarchii

® Dodajemy kategorie wyzszego stopnia (dla

ktorych nasze produkty/ustugi sg szczegdlnymi

przypadkami).
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Tworzenie listy stow kluczowych (2)

® Analizujemy zawartos¢ naszego
dotychczasowego portalu i ewentualnie
dopisujemy znalezione tam stowa.

® Sprawdzamy strony branzowe (np. gazety) i
dodajemy uzywane tam wyrazenia.

® Dodajemy nazwy wtasne naszych produktow.

® Prosimy nasz zespot aby wczut sie w naszego
clienta i sprobowat sformutowac jakies
zapytania —dodajemy je do listy.
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Tworzenie listy stow kluczowych (3)

® Prosimy o to samo osoby nie zwigzane z nhaszg
firma.
® Analizujemy portale naszych konkurentow:
o Jakich uzywajg stow/fraz?

o Szukamy analogicznych informacji w
opublikowanych artykutach.

® Sprawdzamy serwisy spotecznosciowe oraz
blogi.
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Top 191 results of at least 18,399,431 retrieved for the query video converter (details)

Sponsored Results
Download Video Converter - MP4 DVD MPEG AVI VOB FLV MOV WMV MKV MOD TOD
AVCHD RM 3GP - www.avs4you.com/AVS-Video-Converter

Video Converter - Easily convert between AVI, MPEG, WMV, DivX and DVD. Free to try. -
smart-soft.net/videoconverter

Search Results

Video Converter. DVD Ripper - Any Video converter - The versatile & A &

Any Video Converter - DVD Ripper, Video Converter - converts YouTube videos, DivX, XviD,
MOV, rm, rmwvb, MPEG, VOB, DVD, WMV, AVI to MPEG4, MPEG-2, MPEG-1, 3GP, FLV movie
format for iPod, iPhone, ...

www.any-video-converter.com - [cache] - Ask

Allok Soft 8 A &

Afile splitter, joiner and video converter package.
www.alloksoft.com - [cache] - Open Directory

Free Video Converter - Any Video Converter Free Version - convert & Q
&

Free video converter software - Any Video Converter Freeware - convert video, AVI MPEG
WMV MP4 MKV video converter ... Free Video Converter: Any Video Converter Freeware
www.any-video-converter.com/products/for_video_free - [cache] - Ask

Free video converter downloads & A &

Leawo PowerPoint to DVD Pro, act as PowerPoint to DVD converter and PowerPoint to video
converter, can convert PowerPoint to DVD movie with personalized DVD menu and convert
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http://search.yippy.com/

‘ Oogle *converter X Szukaj Wyszukiwanie dynamiczne jest wiaczone v

Okoto 477,000,000 wynikow (0,24 s) Szukanie zaawansowane

*J Wszystko » Any Video Converter 3.1.7 - dobreprogramy = .
® Grafika #i#drdr Autor recenzji: Redakcja - 17 gru 2010
Any Video Converter to bardzo dobre, a przede wszystkim darmowe narzedzie pozwalajace
] Filmy na szybka konwersje video pomiedzy roznymi formatami plikéw.
www._dobreprogramy.pl » ... » Konwersja audio i wideo - Kopia - Podobne
7| Wiadomosci

) Wiecei XE - Universal Currency Converter = . -[ Tiumaczenie strony ]
€cel Free currency converter lets you calculate currency and foreign exchange rates. Convert
currencies, special units and precious $metals with this currency ...
Warszawa www.xe_.com/ucc/ - Kopia - Podobne

[v| Zmien lokalizacje . - . "
Unit Converter - Digital Dutch Unit Converter =~ “. - [ Tiumaczenie strony ]

Converts area, density, energy, force, length, mass, power, pressure, speed, temperature and

Szukaj w internecie volume, bits and bytes.

Tylko jezyk polski www_digitaldutch.com/unitconverter/ - Kopia - Podobne

Przettumaczone strony o
o : Power Video Converter 2.2.28 download - Programy & Spolszczenia © “.

v Wigce] narzedzi Power Video Converter bez problemu poradzi sobie z konwersjg miedzy takimi ... Dzieki

Power Video Converter mozemy zgra¢ zawarto$¢ DVD/VCD/SVCD do postaci ...
www.programosy.pl/program,power-video-converter.html - Kopia - Podobne

Currency Converter | OANDA ' “ - [ Tlumaczenie strony ]

Free currency converter or travel reference card using daily OANDA Rates®. Convert
currencies using interbank, ATM, credit card, and kiosk cash rates.
www.oanda.com/currency/converter/ - Kopia - Podobne

Media - Convert - darmowy konwersator w sieci - konwersja plikéw ... ©= .
Korzystanie z Media-Convert jest darmowe i nie wymaga uprzedniego zapisu. .... Media-
Convert zastrzega sobie prawo do modyfikacji lub usuniecia w kazdym ...
media-convert.com/pl/ - Kopia - Podobne
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Google converter U

All Images Videos News Maps More Settings Tools

Any language v Past 24 hours v Sorted by relevance v All results v Clear

XE Currency Converter - Live Rates

www.xe.com/currencyconverter/ v

11 mins ago - All figures are based on live mid-market rates. ... For personal or business use, send an
international money transfer with XE. ... XE Currency Data API offers live rates for every currency in the
world.

GBP/Eur - AED to INR - USD to CAD - USD to EUR

o Korzystamy z
operatora
zakresu dat
(wyszukiwanie
Zaawansowane
w Google)
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Currency Calculator (US Dollar, Euro) - X-Rates

www.x-rates.com/calculator/ v

5 hours ago - Currency Calculator Converter US Dollar to Euro. 1.00 USD = 0.849988 EUR. Oct 25,
2017 10:11 UTC. View USD Rates Table; View EUR Rates Table; View ...

Currency Calculator Converter British Pound to US Dollar - X-Rates
www.x-rates.com/calculator/?from=GBP&to=USD ¥

18 hours ago - This Free Currency Exchange Rates Calculator helps you convert British Pound to US
Dollar from any amount.

My Currency Converter & Rates on the App Store - iTunes - Apple
https://itunes.apple.com/us/app/my-currency-converter-rates/id549019596?mt=8 v
%%k Rating: 4.8 - 1,434 reviews - Free - iOS - Travel

13 hours ago - My Currency Converter is the simplest, most beautiful currency converter you'll ever
find. It supports over 150 different currencies from all around the world, ...

Currency Converter | Get Live Currency Exchange Rates | Travelex
https://www.travelex.com/currency-converter v

%%k k Rating: 4 - 2,029 votes

9 hours ago - Get real-time currency exchange rates with our currency converter. Follow the rates of
your chosen currency. Order online for home delivery or pick up in store.
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Znajdz stowa kluczowe
Na podstawie jednej lub obu wymienionych opcji:

Stowo lub wyrazenie (jedno na wiersz)
uczelnia

PA

[T]wyswietl tylko propozycje $ciéle powiazane z moimi wyszukiwanymi hastami (2

L]
O St a tysty k I ) [l Opcje zaawansowane Lokalizacje:Wszystkie  Jezyki:polski X
Szukaj

T d Zaloguj sie, korzystajac z informacji logowania AdWords, aby wysSwietlic peten zestaw propozycji dla tego wyszukania.
O re n y, Informacje o danych (2

| Pobierz do pliku v | | Wyswietljako tekst + | | Wiecej podobnych ~ | Sortowanie wediug | Trafnosé ~ | | Kolumny |
K k I Stowo kluczowe Konkurencja Miesieczne Miesieczne  Lokalne trendy
O OSZty ( re a my . wyszukiwania — wyszukiwania—  wyszukiwania
globalnie (2) lokalnie (2)
/7 uczelnia (TR 74000 74000 _plmsnnn=ls
77 uczelnia warszawska [} 18100 18100 ol wmmmm e
77 kozmiriski uczelnia (=] 1300 1300 olHENENS_=-_
S uczeinie o W 90 500 90500  guunlillsls.
"7 uczelnia warszawska im. marii (=] 4400 4400 _plomiiealn.
sktodowskiej-curie
77 dobra uczelnia g | 3600 3600 _plsnsnnslE=
77 wirtualna uczelnia [} 12100 12100 _glusenn.nlls
"7 uczelnia wroctaw g M 5400 5400 _puunliillsls-
17 uczelnia we wroctawiu g ™ 5400 5400 _puanlilsls-
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https://adwords.google.com/select/KeywordToolExternal

Tworzenie listy stow kluczowych —
narzedzia (5)

® Podobne narzedzia Microsoft i Yahoo:
o http://searchmarketing.yvahoo.com/
o https://adcenter.microsoft.com/

® http://www.wordtracker.com/
o Najbardziej popularne frazy zawierajgce stowo,

o przyblizona, dzienna liczba wyszukiwan
zawierajgcych stowo;

o Analiza i porownanie danych m.in. z Google,
Microsoft, Yahoo;

o Frazy powigzane z podanym stowem;
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Tworzenie listy stow kluczowych —
narzedzia (6)

® http://www.wordtracker.com/ - c.d.

o Lista powigzanych stow kluczowych razem z liczbg
wystapien;

o Raporty: 1000 najpopularniejszych wyrazen z
ostatnich 48h;

o Darmowe podpowiedzi:
https://freekeywords.wordtracker.com/

o Dane pochodzj z kilku mniej popularnych
wyszukiwarek.
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Tworzenie listy stow kluczowych —
narzedzia (7)

® Inne wartosciowe narzedzia:
o http://www.keyworddiscovery.com/

http://www.google.com/trends

O
o http://www.hitwise.com/
O

http://www.comscore.com/Products Services/Pr

oduct Index/comScore Marketer

o http://www.eightfoldlogic.com/

Zarzadzanie trescia
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Tworzenie listy stow kluczowych —
narzedzia (8)

® Narzedzia niepochodzgce od producentow
wyszukiwarek bazujg na réznych danych i/lub
estymacjach.

® W zwigzku z tym nie zawsze sg wiarygodne w
kontekscie catego webu.

® Dlatego lepiej zwracaC uwage na pewne
trendy zamiast na konkretne liczby.
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Ktore stowa kluczowe wybrac?

® Niestety nie ma prostego sposobu, ktory bytby
w 100% skuteczny.

® Wartosc:

o Uzytecznos¢ w kontekscie naszego portalu,

o Jak bardzo zyskamy gdy bedziemy , celowac” w te
stowo?

® Relewancja,

o Jak bardzo stowo jest zwigzane z
produktem/ustuga?
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Ktore stowa kluczowe wybrac? (2)

® Relewancja — c.d.

o Zaktadajac, ze kliknie na wyniku SERP jaka jest
szansa, ze wykona oczekiwang przez nas akcje?

o lle takich oséb bedzie rozczarowanych
zawartoscig naszej witryny?
® Wspotczynnik konwers;ji (jak duzo
odwiedzajgcych wykona ,,reklamowang”
akcje?).
o Nie zawsze musi by¢ zwigzane z wydaniem

pieniedzy — moze to byc, np. utworzenie linku do
naszej witryny.
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Ktore stowa kluczowe wybrac? (3)

® Wspotczynnik konwersji — c.d.
o http://www.seomoz.org/keyword-difficulty/

o Klikalnos¢ w SERP w zaleznosci od miejsca (AOL,
2006)

42,1
11,9
8,5
6,1
4,9

o B~ W NN B

Zrédto: http://www.webuildpages.com/jim/click-rate-for-top-10-search-results/

Zarzadzanie trescig 37


http://www.seomoz.org/keyword-difficulty/
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Ktore stowa kluczowe wybrac? (4)

® Wspotczynnik konwersji — c.d.
o WK (ang. CR) jest zwykle ok. 50% lepszy dla

reklam niz dla wynikow ,,organicznych” (zrédto:

Enquisite).

o Optymalizacja konwersji polega na wykonaniu
roznych wersji strony i porownaniu wynikow
(testy A/B).

Zarzadzanie trescia
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Stowa kluczowe z dtugiego ogona

® W maju 2007 wiceprezes Google’a stwierdzit,
ze 20-25% zapytan podawanych kazdego dnia
jest ,,premierowych” w kontekscie catej
historii Google’a.

® Nie ma prostego sposobu na ich znalezienie.
Niemniej mozna sprobowac wydobyc¢ stowa
kluczowe ze stron, ktore dobrze wypadajg w
SERP:

o Przeszukac¢ wyszukiwarki dla najpopularniejszych
wg nas stow kluczowych,
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Stowa kluczowe z dtugiego ogona (2)

® Kontynuacja:

o Dla kazdej strony w top 10 - 30, wydobywamy
tekst. Mozemy tez dokonac oddzielnego
przeszukania np. forow dyskusyjnych (parametr
Google’a: inurl: forum);

o Usuwamy z niego ,,stop words”;

o Usuwamy wyrazenia znajdujgce sie juz w naszych
zasobach;

o Sortujemy wg najbardziej popularnych.
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Portal przyjazny wyszukiwarkom

® Przede wszystkim portal powinien by¢
przyjazny uzytkownikom (wysokie usability).

® W przeciwnym wypadku nie bedg chcieli z
niego korzystac i poleca¢ go innym (czyli nie
beda tworzy¢ linkdw do naszego portalu).

® Na szczescie nie ma sprzecznosci w
przyjaznosci dla:
o Uzytkownikow,
o Wyszukiwarek.
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Portal przyjazny wyszukiwarkom (2)

® Upewnijmy sie, ze wyszukiwarki majg dostep
do catego portalu. Ponizsze rozwigzania moga
powodowac problemy:
o Tresc ukryta za formularzami;
o Linki w JavaScript (czasami dziafaja);
o Linki we Flash’u (uwaga na wymysine menu), Java,

itp.

o Linki na stornach zawierajgcych setki linkow

(prawdopodobnie nie wszystkie zostang
przetworzone).
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Portal przyjazny wyszukiwarkom (3)

® Upewnijmy sie, ze wyszukiwarki majg dostep

do catego portalu —c.d.:

o Linki w dokumentach PowerPoint, PDF;

o Linki prowadzace do stron zablokowanych przez:
e Robots.txt,
e Atrybut NoFollow,
* Meta tag Robots.

o Linki umieszczone w 1 frames oraz frames.
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Portal przyjazny wyszukiwarkom (4)

® Warto przygotowac plik sitemap.xml.

o Zawiera informacje (w tym linki) o podstronach
znajdujgcych sie w naszej witrynie.

o Jest szczegoblnie przydatny gdy jakas strona nie
moze by¢ odwiedzona z w/w powoddw.

o Doktadny opis: http://www.sitemaps.org/

o Przydatne narzedzia:

e http://sourceforge.net/projects/goog-
sitemapgen/files/sitemapgen/

e http://www.rorweb.com/rormap.htm
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Portal przyjazny wyszukiwarkom (5)

® Wtasciwa struktura informac;ji (warto
skorzystac z roznych prototypow — wyktad o
Uzytecznosci).
o Kategorie,
o Podkategorie,
o Niezbyt duza liczba zagniezdzen (maks. 3 —4).
o Zaktadamy maksymalnie 100 linkéw na strone.
o W miare mozliwosci unikamy stronicowania.
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Portal przyjazny wyszukiwarkom (6)

® Uwaga na subdomeny: powinny pokrywac
roztgczng tematyke.

® Przyjazne adresy URL
o Zawierajgce informacje biznesowag,
o Korzystamy z ,,-” zamiast ,, ,,
o Unikamy parametrow, id sesji, itp.
® Uwaga na AJAX i JavaScript. Upewnijmy sie, ze
kazda strona w portalu jest rowniez dostepna
w sposob klasyczny (Unobtrusive Javascript).
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Portal przyjazny wyszukiwarkom (7)

® Unikajmy ramek (frame, 1 frame).

o Wyszukiwarki zwykle traktujg je jako pokazujace
zewnetrzng zawartosc.

o W zwigzku z tym przewaznie jej nie indeksuja.
® Uzaleznianie wyswietlonych tresci od
identyfikatorow sesji oraz plikéw cookie moze

powodowac niedostepnosc stron dla
wyszukiwarek.

® Unikalny adres URL dla kazdej strony.
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Domena dla portalu

® Zacznij od kilku stow kluczowych.
® Nastepnie sprawdz ich kombinacje.
® Staraj sie aby byta:
o tfatwa do zapamietania oraz wpisania,
o krotka.

® Zadbaj o unikalnos¢ domeny - nazwy podobne
do istniejgcych domen nie sg polecane.

® Zacznij od domeny *.com. Ewentualnie wykup
tez jej odpowiedniki (np. .pl, com.pl, itp.).

Zarzadzanie trescia 3



Domena dla portalu (2)

® Unikaj liczb oraz ,,-”.

® Ostroznie z aktualnymi trendami. Domena jest
wybierana na lata!

® Przydatne narzedzia:
o http://ajaxwhois.com/

o http://www.domjax.com/

o http://www.godaddy.com/domains/search.aspx?
ci=8969
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Domena dla portalu (3)

® TOP 100 najdrozej sprzedanych domen .PL w 2009

Lp Domena Cena
1.gg.pl 400 000 PLN
2.nk.pl 300 000 PLN
3. budownictwo.pl 200 000 PLN
4.kino.pl 150 000 PLN
5.lekarze.pl 135 000 PLN
6. tanio.pl 100 000 PLN
7.reklama.pl 90 000 PLN
8.work.pl 87 500 PLN
9. baza.pl 72 000 PLN
10.1.pl 70 000 PLN
11. bajki.pl 70 000 PLN
12.eventy.pl 70 000 PLN
13. styl.pl 70 000 PLN
14. minigry.pl 63 000 PLN
15. historia.pl 61 000 PLN
16.telefony.pl 58 000 PLN
17. oczyszczalnie.pl 50 000 PLN
18.tools.pl 43 000 PLN
19.aed.pl 36 600 PLN
20. kreskowki.pl 36 600 PLN

Lp Domena Cena
21.konie.pl 33 100 PLN
22.ancestry.pl 30 000 PLN
23.informatyka.pl 30 000 PLN
24 liga.pl 25 000 PLN
25. strefabiznesu.pl 24 400 PLN
26.wybory2010.pl 23 200 PLN
27.axabank.pl 20 500 PLN
28. grosik.pl 20 000 PLN
29. mieszkaniaonline.pl 20 000 PLN
30. prokuratura.pl 18 200 PLN
31. kaska.pl 18 000 PLN
32.cash.pl 17 200 PLN
33.finance.pl 16 500 PLN
34. niemiecki.pl 16 100 PLN
35. poker-online.pl 16 000 PLN
36. biologia.pl 15 000 PLN
37.gitary.pl 15 000 PLN
38.1l.pl 15 000 PLN
39. mieszkania-online.pl . 15 000 PLN
40. obiady.pl 15 000 PLN

Zrédto: http://danieldryzek.pl/2011/09/26/top-100-najdrozej-sprzedanych-domen-pl-w-2009-roku/

Zarzadzanie trescia

2011-09-26


http://danieldryzek.pl/2011/09/26/top-100-najdrozej-sprzedanych-domen-pl-w-2009-roku/

Wartosé

sprzedazy % udziat llos¢ Srednia

2 065 300 PLN 66,6% 40 51 633 PLN

416 700 PLN 13,4% 19 21932 PLN

MeetDomainers 235 800 PLN 7,6% 7 33 686 PLN
Allegro.pl 214 300 PLN 6,9% 20 10 715 PLN
Aftermarket.pl 81 200 PLN 2,6% 8 10 150 PLN
KopalniaDomen.pl 43 300 PLN 1,4% 2 21 650 PLN
di.pl 17 600 PLN 0,6% 2 8 800 PLN
Latonas.com 16 100 PLN 0,5% 1 16 100 PLN
NameDrive 12 600 PLN 0,4% 1 12 600 PLN

Zrédto: http://danieldryzek.pl/2011/09/26/top-100-najdrozej-sprzedanych-domen-pl-w-2009-roku/
2011-09-26
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Umiejscowienie stow kluczowych

® Wydaje sie, ze aktualnie najwieksze znaczenie
ma tytut strony: tag title.

o Stowa kluczowe na poczgtku, nazwa firmy na
koncu.

o Dtugosc¢ (razem ze spacjami): maksymalnie 65
znakow.

o Warto wykorzystywac dtuzsze frazy, a nie tylko
pojedyncze stowa.

o Czasami mozna stosowac znaki rozdzielajgce: |, >,

’ [ ]
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Umiejscowienie stow kluczowych (2)

® Tytut strony — c.d.

o Jezeli to mozliwe to tytut powinien by¢ zachetg do
dziatania, np.: ,Kup kamere cyfrowg”.

o Zadbaj o spojnosc¢ tytutow w portalu.
® Meta tag: description
o Wykorzystywany przez wyszukiwarke na stronach

SERP;

o Upewnij sie, ze odpowiada rzeczywistosci — nie
koloryzuj!

o Najlepiej zmiescic¢ sie w 160 znakach (Google) lub
200 (Bing).
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Umiejscowienie stow kluczowych (3)

® Meta tag: description -c.d.
o Potraktuj go jak reklame: krotka i tresciwa.
o Testuj rozne wersje dopoki nie bedziesz
zadowolony z wyniku.
o Wykorzystaj pasujgce stowa kluczowe.
® Tagi nagtowkow: H1, H2, H3
o H1 jako pojedynczy nagtéwek catej strony. Raczej
nie uzywamy go do opisania logo/nazwy portalu.

o H2, H3 to tytuty sekcji na stronie. Moga
wystepowac w kilku miejscach.
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Umiejscowienie stow kluczowych (4)

® Tres¢ dokumentu

o Kiedys umieszczanie stow kluczowych w tekscie
byto podstawg SEO.

o Aktualnie przywigzuje sie do tego mniejszg wage.

o Jest to spowodowane uodpornieniem sie
wyszukiwarek na liczne proby oszustw.

® Nazwy plikow graficznych oraz atrybut alt.

® Tagi <b> oraz <strong>. Niektorzy uwazajg,
Ze warto (a raczej nie zaszkodzi).
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Kanibalizacja stow kluczowych

® Polega na stosowaniu tych samych stow
kluczowych na wielu stronach i/lub tytutach
stron.

® W efekcie wyszukiwarka musi ,wybrac” ktora
(jedng) strone uwzgledni¢ w SERP.

® Innymi stowy, taki portal konkuruje sam ze
sobga.

® Aby tego uniknac trzeba zadbac¢ o wtasciwg i
konsekwentnie realizowang strukture
informacyjna portalu.
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Problem zduplikowanych tresci

® Spamerzy pobierajg tresci z roznych zrodet |
(po niewielkich przerébkach) publikujg je na
swoich stronach liczac na:
o Przyciggniecie odwiedzajgcych,
o Pozyskanie linkow prowadzacych do ich witryn.

® W efekcie wyszukiwarka musi wybrac, ktorg
witryne zwrocic w SERP.
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Problem zduplikowanych tresci (2)

® Czasami ten problem wystepuje rowniez w
ramach tego samego portalu:

o Wyszukiwarka indeksujgc wielokrotnie te same
tresci, moze stracic za duzo czasu i nie przetworzy
czegos wartosciowego;

o Linki do zduplikowanej zawartosci, moga
powodowac ,,rozdrobnienie” wartosci naszych
tresci.

o W celu przeciwdziatania mozna skorzystac pliku
robots.txt lub meta tagow: name=,, robots”
content=,noilndex, follow”.
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Problem zduplikowanych tresci (3)

® Aby wykryc¢ zduplikowane tresci mozna
skorzystac z narzedzia: http://copyscape.com/

® W takiej sytuacji mozna zgtosi€ naruszenie
DMCA (Digital Millennium Copyright Act) i
powiadomic¢ o tym obstuge wyszukiwarek.

® Ewentualnie wytoczycC proces cywilny.
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Cloaking

® Polega na dostarczaniu dwoch (lub wiecej)
wersji witryny w zaleznosci od odbiorcy:
o Roboty wyszukiwarek,
o Uzytkownicy.

® Rozpoznawanie moze odbywac sie np. na
podstawie adreséw IP i/lub UserAgent.

® Technika ta moze by¢ wykorzystywana w celu
oszukiwania wyszukiwarek. W takiej sytuacji
nalezy liczy¢ sie z surowg kara.
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Cloaking (2)

® Mozna z niej korzystac takze w celu poprawy
wspotpracy z wyszukiwarka (niemniej trzeba
uwazac):
o Testy A/B dla uzytkownikéw oraz jedna (prosta)
wersja dla robota,
o Tresci wymagajgace rejestracji,

o System nawigacji niewspierajgcy robotow (np.
Flash),

o Zduplikowane tresci,
o Tresci uzaleznione np. od lokalizacji geograficzne;.
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Wybranie wtasciwego CMS’a

® Moz

® Przyj

iwos¢ modyfikacji tytutu strony.
azne URL’e ze stowami kluczowymi.

® Moo

yfikacja meta tagow.

® Stosowanie wtasnych atrybutow/tagéw HTML.

® Zmiana opisow linkow (anchor).

® Elastyczny system kategorii z mozliwoscig
opisOw.

® Kontrola stronicowania.

® Przekierowywanie 301.
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Wybranie wtasciwego CMS’a (2)

® Wsparcie dla RSS.

® Zarzadzanie obrazkami (w tym atrybutem
Sl

® Cache’owanie tresci.

® URL bez parametrow (np. sesiji).

® Tagowanie (taxonomie).

® Nawigacja okruszkowa (breadcrumb).

® Generator mapy witryny (sitemap.xml).
® Walidacja XHTML
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Portale wielonarodowe

® Domena dla okreslonego kraju (pl, com.pl).
® Hosting na terenie kraju.

® Fizyczny (geograficzny) adres na wielu
stronach witryny.

® Ustawienie kraju w Google Webmaster
Central.

® Linki docelowe z r6znych krajowych witryn.
® Wykorzystanie jezyka narodowego.
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Portale wielonarodowe (2)

® Jezeli gtdwna strona ma silng marke to mozna
utworzyc wersje narodowe korzystajac z:

o Pod-domen, np. pl.mojafirma.com/. Kazda
poddomena (jezyk) ma wtasng ,wartosc”,

o Katalogow, np. mojafirma.com/pl/. ,Wartosc¢”
podkatalogow (jezykow) zalezy od ogolnej
,wartosci” domeny.
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Linki

® Linki prowadzace do danej witryny sg jednym
Z najwazniejszych czynnikow okreslajgcych jej
jakosc.
o Liczba,
o Jakos¢ witryny zrodtowej,
o Tekst opisujacy.

Zarzadzanie trescia
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Algorytm PageRank

® W uproszczeniu:
o Kazda witryna ma swojg ,,jakosc”,

o Publikujac linki do witryn, niejako gtosujemy na nie.

o ,,Sita” tego gtosu zalezy wtasnie od jakosci naszej
witryny.

o Jest rozktadana na wszystkie linki (,,gtosy”). Czyli im
wiecej linkdow tym mniejsza jednostkowa sita gtosu.

® Sprawy sie komplikujg gdy uwzglednimy linki
powrotne i dowolhe kombinacje pomiedzy
witrynami.

® Algorytm PR podlega nieustajgcym zmianom.

Zarzadzanie trescia
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Wartosc linku

® Tekst opisowy (anchor)

o Wykorzystywany do okreslenia czego dotyczy
docelowa witryna.

o Moze okazac sie bardzo wartosciowy gdy
wskazywany portal korzysta z technologii, ktora
nie jest przetwarzana przez wyszukiwarki (np.
Flash).
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Wartosc linku (2)

® Tekst opisowy (anchor) — c.d.

o Google Bombing — tworzenie wielu linkow do tej
samej witryny z tym samym opisem. W efekcie
witryna dla zapytania zawierajgcego stowa
kluczowe z opisu znajduje sie bardzo wysoko w
SERP. Google w 2009 roku wprowadzit
odpowiednie zmiany do algorytmu.

® Odpowiedniosc (relevance). Linki tworzone w
ramach stron o tej samej tematyce sg duzo
bardziej wartosciowe.
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Wartos¢ linku (3)

® Autorytet (authority)
o Hubs — witryny posiadajgce linki do waznych
witryn;
o Authorities — witryny, ktore sg wskazywane przez
strony o okreslonej tematyce;

o Poczatkowo wprowadzony jako algorytm Teoma
w Ask.com. Aktualnie zaimplementowany w
wiekszosci wyszukiwarek.

Zarzadzanie trescig 25



Wartosc linku (4)

® Zaufanie (Trust)

o Bierze pod uwage, czy linkujgce strony/domeny s3
wiarygodne (np. trudne do zinfiltrowania przez
spamerow).

o Uwzgledniane jest zaufanie do witryn
wskazujgcych.

o Startujemy z pewng pulg, recznie wybranych
witryn i sprawdzamy jak daleko (clicks) jest
oceniana witryna (TrustRank).
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Wartos¢ linku (5)

® Zrodfta.
o Linki w ramach tej samej witryny majg oczywiscie
mniejszg wartosc.
o Analogicznie jest gdy wystepuje duzo wzajemnych
linkow pomiedzy kilkoma witrynami.

o Uwzgledniane s3 tez informacje dotyczace
wtasnosci/zaleznosci z whois.

® Zroznicowanie zrodet — warto aby miec linki
np. z: blogéw, forow, portali, serwisow
spotecznosciowych, itd.
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Wartos¢ linku (6)

® Aspekt czasu
o Kiedy link sie pojawit?
o Kiedy zniknat?
o Jak dtugo byt widoczny?
o Jak szybko pojawiaty sie nowe linki?
® S3siedztwo innych linkéw na tej samej stronie.
® Lokalizacja na stronie (prominence).
® Tekst otaczajacy link (w tym nagtowek).

® Tematyka tresci strony oraz witryny.
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Wartosc linku (7)

® Rodzaj domeny TLD
o .edu, .gov, .mil, .com;
o Raczej nie jest uwzgledniany bezposrednio.

® Samodzielne szacowanie:

o PageRank (,,wartos¢” bezwzgledna) strony
publikujacej link (lub strony domowej witryny),

o Autorytet witryny (,,wartos¢” w kontekscie
okreslonej tematyki),

o PageRank oraz Autorytet strony docelowej,
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Wartos¢ linku (8)

® Samodzielne szacowanie — c.d.:
o Liczba linkow ,,wychodzgcych” na stronie
Zzrodtowej,
o Odpowiedniosc (zblizona tematyka) strony i
witryny zrodtowe;.
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Pozyskiwanie linkow

® Publikujgcy znalazt interesujgce tresci na naszej
stronie
o Chce aby jego odwiedzajgcy wiedzieli o tym,
o Jak rozpropagowac informacje o naszych tresciach?
e Udostepnianie fragmentdw/tresci portalu,

e Media spoteczne (Facebook, Instagram, Digg,
Reddit, StumbleUpon, Delicious),

e Blogi,
e Katalogi (Directories).

o Najbardziej wartosciowe z punktu widzenia
wyszukiwarek.
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Pozyskiwanie linkow (2)

® Emocjonalna reakcja publikujgcego
spowodowana np. zabawnym rysunkiem czy
kontrowersyjng tresciq.
o Link baiting,

o Trzeba zdecydowac czy jest spojne np. z
wizerunkiem organizacji.

® Zaleznosci biznesowe — np.

o Siec€ sprzedazy (warto umiesci¢ odpowiedni zapis
W umowie o wspotpracy),

o Podwykonawcy.
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Pozyskiwanie linkow (3)

® Bezposrednia zacheta/prosba do utworzenia
linku do naszego portalu

o Skierowana do witryny (spersonalizowana), ktora
moze byc¢ zainteresowana naszg tematyka,

o Wypetnienie formularza kontaktowego lub
wystanie maila,

o Podanie konkretnych powoddéw/korzysci z
utworzenia takiego linku.

® Samodzielne utworzenie linku w mediach
spotecznosciowych, np. Linked in, Facebook,

Instagram, wikipedia, Flickr, MeetUp, Twitter.

Zarzadzanie trescia

33


http://www.linkedin.com/

Pozyskiwanie linkow (4)

® Wymiana pomiedzy witrynami
o Reciprocal linking.
o Ograniczona wartosc dla wyszukiwarek.

® Linki ptatne

o Z punktu widzenia wyszukiwarek sg bezwartosciowe.

o W niektorych sytuacjach takie zachowania mogg by¢
karane nizszymi wynikami w SERP.

® Komunikacja tradycyjna, np. oferta
zorganizowania (bezptatnego) seminarium (ktore
bedzie reklamowane w witrynie — link).
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Pozyskiwanie linkow — watpliwe sposoby

® Korzystanie z nich moze skutkowac ukaraniem
przez wyszukiwarki (az do usuniecia z

indeksu/SERP).
® Kupowanie linkow
o tatwe,

o Google sugeruje aby reklamy korzystaty z
NoFollow (brak wartosci dla wyszukiwarek).
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Pozyskiwanie linkow — watpliwe sposoby
(2)

® Kupowanie linkow — c.d.
o Sposoby
e Bezposrednie zakupy,
e Brokerzy linkow,
e Dotacje dla organizacji (w zamian za linki do
sponsorow).
® Farmy linkow
o Postrzegane jako spam,
o (Ewentualnie) skuteczne krotkoterminowo,
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Pozyskiwanie linkow — watpliwe sposoby
(3)

® Automaty (bot’y) tworzace linki;
o Publikujg wpisy w:
e Komentarzach,
e Forach dyskusyjnych

o Mozna im przeciwdziata¢ za pomocg captch’a,
rejestracji, itp.
o Efekty linku mozna niwelowac korzystajac z
NoFollow.
® Widgety w JavaScript, ktore zawierajg link w tagu
NoScript (tylko ta czesc jest przetwarzana
przez wyszukiwarki).
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Strategia pozyskiwania linkéw

® Potencjalni kandydaci do linkowania do naszej
witryny:
o Niekonkurencyjne witryny z tego samego rynku (np.
informacje branzowe),
o Media,
o Blogerzy,
o Uczelnie,
o Strony rzagdowe,
o Hobbysci,

o Strony posiadajgce linki do naszej konkurencji (sukces
jak osiggniemy skutecznos¢ 10%).
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Strategia pozyskiwania linkow (2)

® Skad biorg linki nasi konkurenci?
o Narzedzia,

o Zwroc¢my uwage na najwazniejsze z nich (wysoki
PageRank, mozRank/mozTrust)

® Ocena wtasnych zasobow
o Ktore warto promowac,
o Co nowego mozemy stworzyc¢?

® Niekonczacy sie proces.

Zarzadzanie trescia
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.

trategia g ciwania linkéw (3)

‘ecznosci roznych podejs¢, np.
anie nowych tresci kosztuje X PLN,
o Moze taniej wyjdzie np. kupic reklamy?
Reklamy Google’a — najdrozsze branze
e Sektor ubezpieczeniowy
e ,self employed health insurance”: 43,00 USD za klikniecie

e ,cheap carinsurance”: 34,00 USD za klikniecie
« ,affordable life insurance”: 28,00 USD za klikniecie

e Sektor finansowy
e ,credit cards for bad credit”: 19,00 USD za klikniecie
e refinance mortgage”: 8,00 USD za klikniecie

Zrédto:
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Sledzenie efektow SEO

® SEO to dtugotrwaty proces nie zawsze oparty
na jasnych przestankach.

® Ustalenie warunkow poczatkowych (abysmy
mieli z czym porownywac)
o Ustalenie stow kluczowych przyciggajacych
odwiedzajgcych,

o Podziat ruchu wynikajgcego z organicznych
wynikow na podstawie stow kluczowych,

o Najpopularniejsze sekcje/tresci witryny,
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Sledzenie efektéw SEO (2)

® Ustalenie warunkow poczatkowych — c.d.

o Niezbyt popularne tresci,
o Aktywnos¢ robotow wyszukujacych,
o Liczba zaindeksowanych stron.
® Miary sukcesu
o Poprawa wynikow sprzedazy,
o Zwiekszona oglgdalnosc reklam,
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Sledzenie efektéw SEO (2)

® Miary sukcesu — c.d.

o Zwiekszenie liczby
e subskrypcji RSS, newletter’aq,
e rejestracji,
e pobran,
e prob kontaktow,
e linkdw do naszej witryny.

o Poprawa ruchu w witrynie,

o Pozyskanie dotacji.
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Sledzenie efektéw SEO (3)

® Narzedzia

o Analityczne udostepniane przez firme hostingowa
(analiza logow),

o Google Analytics,
http://www.omniture.com/en/ (ptatne),
http://www.coremetrics.com/ (ptatne),
http://www.unica.com (ptatne),
nttp://www.webtrends.com/ (ptatne),
nttp://web.analytics.yahoo.com/ (ptatne),

O O O O O O
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Sledzenie efektéw SEO (4)

® Wazniejsze informacje:
o Ruch w zaleznosci od wyszukiwarki,
o Ruch w zaleznosci od stow kluczowych,
o Strony zrodtowe (referring sites),
o Najpopularniejsze strony/tresci,
® Najczestsze btedy - podejmowanie decyzji na
podstawie:
o Zbyt matej probki danych,

o Danych z niereprezentatywnego okresu czasowego
(np. grudzien w sklepie internetowym).
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Sledzenie efektéw SEO (5)

® Wyszukiwania marki. Jezeli wiekszos¢ ruchu z
wyszukiwarek pochodzi z zapytan dotyczgcych
naszej marki to prawdopodobnie mamy
problem

o Niewykorzystanie ogolnych stow kluczowych,

o Brak zapytan dotyczacych tzw. dtugiego ogona
(waznel!).
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Wartosciowe zasoby dotyczgce SEO

® Search Engine Land,

® Search Engine Watch,

® SEOmoz,

® Search Engine Marketing Research Journal,
® Search Marketing Standard,

® Web Site Magazine,

® Google Webmaster Central Blog,

®Bing’'s Weblog,

® Yahoo Search Blog.
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http://searchengineland.com/
http://searchenginewatch.com/
http://www.seomoz.org/
http://www.semj.org/
http://www.searchmarketingstandard.com/
http://www.websitemagazine.com/
http://googlewebmastercentral.blogspot.com/
http://www.bing.com/community/site_blogs/b/search/default.aspx
http://www.ysearchblog.com/

Wartosciowe zasoby dotyczgce SEO (2)

® Google Webmaster Help,

® Webmaster World,

® Search Engine Roundtable,

® The Alchemy of Search,

® Ramblings About SEQ,

® Matt Cutts: Gadgets, Google, and SEQ,
®..
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http://forums.seroundtable.com/
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Stowniczek

® Cloaking (w SEO) — udostepnianie roznych
wersji witryny w zaleznosci od odbiorcy.

® PPC (Pay Per Click) — wyniki sponsorowane,
reklamy.

® ROI (Return On Investment) — zwrot z
Inwestycji

® SERP (Search Engine Result Page) — strona
wynikow wyszukiwania.

®TLD (Top Level Domain) — domena
najwyzszego rzedu, np. com.

Zarzadzanie trescia

49



Podsumowanie

® SEO jest bardzo istotnym aspektem
wspotczesnego zarzgdzania trescia.

® Bardzo czesto, od jego prawidtowej realizacji
zalezy sukces naszego przedsiewziecia.

® Jest to niekonczacy sie proces, ktory wymaga
rozlegtej, interdyscyplinarnej wiedzy.

® Moze wykorzystywac techniki spamerskie

chociaz jest to zwykle nieoptacalne
dtugoterminowo.
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