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Streszczenie. W pracy przedstawiono problem informatyzacji administracji samo-
rzadowej z punktu widzenia potrzeb gminy, wykorzystywanych narzedzi i rozwiazan
metodologicznych. Zwrdcono uwagg, ze informatyzacja urzgdow gmin jest procesem,
ktory nie konczy si¢ w jednym kroku i wymaga rozwiazania szeregu problemow (roz-
wiazania problemu infrastruktury), a dostarczane programy i komputery petnia rolg
narzgdzi. Z procesem informatyzacji musza by¢ zwiazane cele, ktore warunkuja wy-
bor rozwiazan informatycznych. Informatyzacjg przeciwstawiono wystepujacej jesz-
cze powszechnie komputeryzacji sprowadzajacej si¢ do instalowania komputerow
i gotowych programdéw. Na konkretnych przyktadach przedstawiono wybrane bledy
popeniane w procesie informatyzacji, ktore prowadza do niekorzystnych skutkow.
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