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Streszczenie. Opracowane w latach 90-tych metody PSP i TSP sa przeznaczone do
szkolenia i wspomagania ciaglego doskonalenia proceséw tworzenia oprogramowa-
nia na poziomie programisty i matego zespotu. W artykule opisano obie metodologie,
ze szczegOlnym uwzglednieniem narzgdzi ciaglej poprawy procesow.

Stowa kluczowe: ciagle doskonalenie, GQM, inzynieria oprogramowania, proces
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D Artykut jest rozszerzona wersja wykladu pod tym samym tytulem, wygloszonego 30 marca 2001 roku
w Osrodku Nauki PAN w Poznaniu w ramach seminarium Wybrane kierunki wspolczesnej informatyki,
zorganizowanego przez Instytut Informatyki Politechniki Poznanskiej, Oddzial Wielkopolski Polskiego
Towarzystwa Informatycznego oraz Wydzial Matematyki i Informatyki Uniwersytetu im. A. Mickiewicza
w Poznaniu.



