
Politechnika Poznańska Europejski System Transferu Punktów 
Wydział Informatyki i Zarządzania Karta opisu przedmiotu 

Tytuł Kod 
Systemy klasy ERP 001071229001071573 

Kierunek Rok / Semestr 
Informatyka 5 / 9

Specjalność Przedmiot 
Systemy informatyczne w zarządzaniu obowiązkowy

Godziny / tydzień Liczba punktów 
Wykłady: 2 Ćwiczenia: - Laboratoria: 2 Projekty / seminaria: - 5 

Prowadzący: Dr. inż. Marek Mika  
Instytut Informatyki, 60-965 Poznań, ul. Piotrowo 3A 
tel. (0-61) 852-85-03 wew. 262, fax: (0-61) 877 1525 
e-mail: Marek.Mika@cs.put.poznan.pl 

Wydział: Wydział Informatyki i Zarządzania 
ul. Strzelecka 11, 60-965 Poznań, tel. (61) 665 3420 
e-mail: office_dcsmf@put.poznan.pl 

Miejsce przedmiotu w programie studiów: 
Przedmiot obowiązkowy na kierunku Informatyka na specjalności Systemy informatyczne w 
zarządzaniu.  

Cele: 
Celem przedmiotu jest przedstawienie podstawowych wiadomości na temat zintegrowanych 
systemów informatycznych klasy ERP. 

Opis przedmiotu: 
Program przedmiotu obejmuje następujące zagadnienia: Podstawowe pojęcia i definicje 
związane z systemami klasy ERP, ewolucja i kierunki rozwoju systemów ERP, podstawowe 
moduły ERP, techniczne aspekty systemów ERP, CRM - zarządzanie relacjami z klientem, 
SCM – zarządzanie łańcuchem dostaw, KM – zarządzanie wiedzą, PLM – zarządzanie cyklem 
życia produktu, XML, EDI, portale korporacyjne, wirtualne środowiska pracy, B2B, B2C, 
elektroniczne systemy zaopatrzeniowe, zdalny dostęp do systemów klasy ERP, VPN, 
wdrażanie systemów ERP, outsourcing ERP.  

Wymagane wiadomości: 
Podstawowe wiadomości z zakresu: baz danych, programowania i procesów biznesowych. 

Forma prowadzonych zajęć: 
Wykład + laboratorium. 

Metody oceny: 
Egzamin + sprawdziany pisemne. 
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