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Aktorzy Klasa uzytkownikéw korzystajaca z funkcji
systemu.
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Sledzenie proceséw biznesowych

Proces

Zbidér czynnosci wykonywanych przez rézne osoby i dziaty
organizacji scharakteryzowany przez

@ wejscie
e wyjscie (wynik)
@ cele

@ zadania

Proces biznesowy: proces, ktérego wynik ma wartos¢ biznesowa
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Przyktad procesu

Obstuga klienta péthurtowego ‘

O Daziat sprzedazy: wybér produktéw, sformutowanie
zamoéwienia potaczone z weryfikacja dostepnosci produktéw

@ Magazyn: ponowna weryfikacja, skompletowanie zamdwienia

O Ksiegowos$é: wystawienie faktury, rozliczenie finansowe

© Magazyn: wydanie towaréw

.
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Przyktad scenariusza

Wycieczka do Polski

o Uzytkownik podaje podstawowe informacje o planowanym
wyjezdzie. Chce odwiedzi¢ Polske, spedzi¢ tam tydzien,
wjedzie i wyjedzie od strony Czech. Interesuja go ciekawe
miasta, wykopaliska archeologiczne i wydarzenia muzyczne
(muzyka klasyczna). Okresla ograniczenia finansowe.

@ System generuje proponowany plan podrézy biorac pod uwage
podane preferencje i ograniczenia.

o Uzytkownik moze szczegdtowo przegladaé proponowang trase
korzystajac m.in. z prezentacji multimedialnych.
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@ System proponuje uzytkownikowi potencjalne modyfikacje
trasy, biorac pod uwage potozenie geograficzne
poszczegdlnych atrakcji oraz wybory innych uzytkownikéw o
podobnych preferencjach.

@ Uzytkownik modyfikuje trase dodajac do niej wizyte w
Biskupinie i rezygnujac z wizyty w Gnieznie.

o Uzytkownik akceptuje trase i otrzymuje jej szczegdtowy opis
(wydruk, plik).

o Uzytkownik wybiera funkcje rezerwacji hoteli. Po dokonaniu
niewielkiej optaty system wspdtpracujac z zewnetrznym
systemem rezerwacji hotelowej dokonuje odpowiednich
rezerwacji.
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Wyjatki
Priorytet

Zrédto wymagania

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan
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e Opis

Dane wejsciowe i ich Zrédto
Wynik

Warunki poczatkowe i koricowe

Efekty uboczne
Wyjatki
Priorytet

Zrédto wymagania

o Wymagania powiazane

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan



Wymagania niefunkcjonalne

Wymagania funkcjonalne

@ Ograniczenia dotyczace
e produktu
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Wymagania niefunkcjonalne
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@ Ograniczenia dotyczace
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e procesu

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan



Wymagania niefunkcjonalne

Wymagania funkcjonalne

@ Ograniczenia dotyczace
e produktu
e procesu
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e procesu
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Wymagania niefunkcjonalne

Wymagania funkcjonalne

@ Ograniczenia dotyczace

e produktu
e procesu
e wspdtpracy z systemami zewnetrznymi

@ Przyktady: wydajnosé, rozmiar, tatwosé uzytkowania,
niezawodnos$¢, przeno$nosé

@ Problem weryfikowalno$ci wymagan niefunkcjonalnych

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan
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Weryfikowalno$¢ wymagan
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e Liczba transakcji na sekunde
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o Wydajnos¢
e Liczba transakcji na sekunde
o Czas odpowiedzi
e Szybko$¢ odéwiezania ekranu
@ Rozmiar
o Wymagana pamie¢ RAM
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Wymagania niefunkcjonalne

Weryfikowalno$¢ wymagan

o Wydajnos¢

e Liczba transakcji na sekunde

o Czas odpowiedzi

e Szybko$¢ odéwiezania ekranu
@ Rozmiar

o Wymagana pamie¢ RAM

o Wymagana przestrzen na dysku
@ tatwos¢ uzytkowania

o Czas niezbedny na przeszkolenie uzytkownikéw
o Liczba stron dokumentacji
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Wymagania niefunkcjonalne

Weryfikowalno$¢ wymagan

o Wydajnos¢

e Liczba transakcji na sekunde

o Czas odpowiedzi

e Szybko$¢ odéwiezania ekranu
@ Rozmiar

o Wymagana pamie¢ RAM

o Wymagana przestrzen na dysku
@ tatwos¢ uzytkowania

o Czas niezbedny na przeszkolenie uzytkownikéw
o Liczba stron dokumentacji
e Zgodnos¢ ze standardami

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan



Wymagania niefunkcjonalne
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@ Niezawodnosé

e Prawdopodobienstwo btednego wykonania podczas realizacji
transakcji

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan
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Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan



Wymagania niefunkcjonalne

Weryfikowalno$¢ wymagan

@ Niezawodnosé

e Prawdopodobienstwo btednego wykonania podczas realizacji
transakcji

o Czestotliwo$¢ wystepowania btednych wykonan

o Sredni czas pomiedzy btednymi wykonaniami

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan



Wymagania niefunkcjonalne

Weryfikowalno$¢ wymagan

@ Niezawodnosé

e Prawdopodobienstwo btednego wykonania podczas realizacji
transakcji

o Czestotliwo$¢ wystepowania btednych wykonan

o Sredni czas pomiedzy btednymi wykonaniami

o Dostepnos¢ (procent czasu, w ktérym system jest dostepny)

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan



Wymagania niefunkcjonalne

Weryfikowalno$¢ wymagan

@ Niezawodnos¢

e Prawdopodobienstwo btednego wykonania podczas realizacji

transakcji

o Czestotliwo$¢ wystepowania btednych wykonan

o Sredni czas pomiedzy btednymi wykonaniami

o Dostepnos¢ (procent czasu, w ktérym system jest dostepny)
@ Odpornosé

o Czas restartu po awarii systemu

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan



Wymagania niefunkcjonalne

Weryfikowalno$¢ wymagan

@ Niezawodnosé

e Prawdopodobienstwo btednego wykonania podczas realizacji
transakcji
o Czestotliwo$¢ wystepowania btednych wykonan
o Sredni czas pomiedzy btednymi wykonaniami
o Dostepnos¢ (procent czasu, w ktérym system jest dostepny)
@ Odpornosé

o Czas restartu po awarii systemu
e Prawdopodobienstwo zniszczenia danych w przypadku awarii

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan



Wymagania niefunkcjonalne

Weryfikowalno$¢ wymagan

@ Niezawodnos¢

e Prawdopodobienstwo btednego wykonania podczas realizacji

transakcji

° gzestotliwos'c' wystepowania btednych wykonan

e Sredni czas pomiedzy btednymi wykonaniami

o Dostepnos¢ (procent czasu, w ktérym system jest dostepny)
@ Odpornosé

o Czas restartu po awarii systemu

e Prawdopodobienstwo zniszczenia danych w przypadku awarii
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@ Niezawodnos¢

e Prawdopodobienstwo btednego wykonania podczas realizacji

transakcji

o Czestotliwo$¢ wystepowania btednych wykonan

o Sredni czas pomiedzy btednymi wykonaniami

o Dostepnos¢ (procent czasu, w ktérym system jest dostepny)
@ Odpornosé

o Czas restartu po awarii systemu

e Prawdopodobienstwo zniszczenia danych w przypadku awarii
@ Przenosnosc
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Weryfikowalno$¢ wymagan

@ Niezawodnosé

e Prawdopodobienstwo btednego wykonania podczas realizacji
transakcji

° gzestotliwos'c' wystepowania btednych wykonan

e Sredni czas pomiedzy btednymi wykonaniami

o Dostepnos¢ (procent czasu, w ktérym system jest dostepny)
@ Odpornosé

o Czas restartu po awarii systemu

e Prawdopodobienstwo zniszczenia danych w przypadku awarii
@ Przenosnosc

e Procent kodu zaleznego od platformy docelowej
o Liczba platform docelowych
o Koszt przeniesienia na nowa platforme

Przemystaw Wesotek, Andrzej Jaszkiewicz Okreslanie wymagan
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