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Ksantypa2: System rekrutacji na PP

1. Kontekst

Politechnika Poznanska ma kazdego roku kilka tysiecy kandydatéw. Zgodnie z dotychczasowg
procedurg kandydaci najpierw przynoszg dokumenty, tacznie z dowodem opfaty za rekrutacje,
apo ogtoszeniu wynikow rekrutacji donoszg oryginaly Swiadectw. Ten proces jest zbyt
pracochtonny, zaréwno z punktu widzenia czionkéw komisji rekrutacyjnych, ktérzy muszg ,tkwic”
na dyzurach, jak tez dla kandydatow, gdyz ci ostatni muszg 2-krotnie ,odwiedzaé” uczelnie, co jest
dokuczliwe zwilaszcza dla tych, ktérzy mieszkajg daleko od Poznania. Proces ten nalezatoby
usprawni¢ w taki sposéb, by utatwi¢ z jednej strony prace komisji rekrutacyjnych, a z drugiej strony
uwolni¢ kandydatéw na studia od niepotrzebnego przyjezdzania do Poznania.

2. Cel przedsiewziecia

Celem przedsiewziecia jest zbudowanie i wdrozenie centralnego systemu informatycznego, ktéry
pozwolitby kandydatom na sktadanie dokumentéw przez Internet w pierwszej fazie rekrutacji, czyli
przed stworzeniem rankingdw i ogtoszeniem wynikow.

Zakres przedsiewziecia musi obejmowac nie tylko budowe systemu informatycznego, ale rowniez
jego zainstalowanie i przeszkolenie jego przysztych uzytkownikow (gtéwnie chodzi o pracownikéw
uczelni, ktérzy mieliby petni¢ rézne funkcji w trakcie rekrutacji opartej na nowych zasadach).

3. Zakres tworzonego systemu

System powinien stanowi¢ jedyny i bezposredni kontakt z kandydatem na uczelnie przed
stworzeniem rankingdéw osob zakwalifikowanych na dany kierunek studiow. Dopiero po ogtoszeniu
rankingu, zakwalifikowany kandydat sktada dokumenty i zostaje przyjety na studia.

Budowany system obejmowac¢ bedzie wszystkie Wydziaty Politechniki Poznanskiej (za wyjatkiem
Wydziatu Architektury). Bedzie on centralnym narzedziem zbierajacym informacje o kandydatach,
ich ocenach i kierunkach studiéw, na ktére chcieliby sie ubiega¢ na Politechnice Poznanskiej.
Dopiero po zakonczeniu rekrutacji, zebrane dane bedg rozsytane do odpowiednich wydziatow
w celu dokonania wtasciwej rekrutacji kandydatow.

4. Gtéwne produkty przedsiewziecia

1. Aplikacja internetowa — modut systemu odpowiedzialny za bezposredni kontakt
z kandydatem; zawiera zestaw formularzy (dane osobowe, oceny, kierunki, portfel,
informacje), ktére wypetniane sg przez kandydata, ktéry ubiega sie o przyjecie na wybrany
kierunek na Politechnice Poznanskiej; wymaga zabezpieczenia, w celu niedopuszczenia
kandydata, lub innych oséb niepowotanych, do danych, ktére nie sg dla niego przeznaczone.

2. Aplikacja administracyjna — modut systemu odpowiedzialny za zarzadzanie danymi
kandydatow; pozwala na przydzielanie kandydatom wirtualnych pieniedzy do ich portfeli
(po zweryfikowaniu wptacenia przez kandydata pieniedzy na odpowiednie konto uczelni),
zmiane danych wprowadzonych przez kandydata w przypadku zgtoszenia przez niego
wykrytego bftedu (po zamknieciu rekrutacji) oraz eksport i import danych pomiedzy bazg
danych systemu Ksantypa2 a bazami danych instancji wydziatowych Sokratesow.

3. Baza danych Ksantypa2 — uspojniona i centralna baza danych zawierajgca dane z instanc;ji
wydziatowych Sokrateséw oraz dodatkowe dane niezbedne do jej poprawnego
funkcjonowania; zawiera miedzy innymi stowniki oraz informacje o kierunkach na danych
wydziatach i dostepnych na nich rekrutacjach.

5. Otoczenie systemu

System Ksantypa2. W uproszczeniu dziatanie systemu mozna przedstawi¢ nastepujgco:

1. Kandydat na studia sktada przez Internet swoje podanie, oceny i ewentualnie zdjecie
cyfrowe. Opfaca tez rekrutacje (ta informacja, z pewnym opo6znieniem, rowniez trafia
na uczelnie).

2. Opcjonalnie, system informatyczny kontaktuje sie z Krajowym Rejestrem Matur (KReM)
celem weryfikacji poprawnosci wprowadzonych ocen.

3. Dane zgromadzone o kandydatach zakwalifikowanych (podali swoje dane i dokonali
optaty rekrutacyjnej), po zamknieciu rekrutacji, przesytane sg do systemu rekrutacji
Sokrates (do kazdego z wydziatow), ktory generuje listy kandydatéw przyjetych na studia.

4. Przyjety kandydat przynosi (lub przesyta poczta) oryginat $wiadectwa maturalnego.
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6. Ograniczenia

Jezeli system ma by¢ wykorzystany w trakcie rekrutacji w roku 2007, to musiatby osiggna¢ petng
gotowosc¢ (tacznie z zakonczeniem wszelkich szkolen) z dniem 22 czerwca 2007 roku. Ponadto,
ze wzgledu na Dni Otwarte, w trakcie ktérych nalezatoby poinformowaé przysztych kandydatéw
0 nowej procedurze rekrutacyjnej, wszystkie najistotniejsze czynniki ryzyka (najprawdopodobniej
bedg to czynniki ryzyka zwigzane z budowg i instalacjg systemu) powinny by¢é opanowane
z poczatkiem marca (bo najprawdopodobniej Drzwi Otwarte bedg w marcu 2007 roku).

7. Wymagana niezawodnos¢

Systemem elektronicznej rekrutacji zostanie objetych 8 wydziatdéw Politechniki Poznanskiej.
System powinien by¢ w stanie obstuzy¢ od 1000 do 1500 uzytkownikéw-kandydatéw na kazdym
z wydziatébw podczas trwania rekrutacji. Daje to w sumie od 8000 do 12000 uzytkownikéw-
kandydatow w przeciagu 2 miesiecy (4000-6000 uzytkownikéw-kandydatéw/miesiac).

8. Zobowigzania klienta

Klient zobowigzuje sie do:

1. Uczestnictwa w spotkaniach projektowych zespotu biorgcego udziat w przedsiewzieciu.

2. Wspomagania procesu zbierania wymagan niezbednych do budowy systemu internetowe;j
rekrutacji KsantypaZ2.

3. Pomocy organizacyjnej podczas wdrazania systemu.

4. Woydelegowania po jednej osobie z kazdego wydziatu, ktéra bedzie wspotpracowata
ze zespotem tworzacym system Ksantypa2.

5. Spelnienia ograniczen finansowych w celu pomysinego zakonczenia projektu
i przedsiewziecia.

9. Spojrzenie biznesowe

Wiadze Politechniki Poznanhskiej nie sg zadowolone z obecnego sposobu przeprowadzania
rekrutacji na uczelni. Duza liczba kandydatow i niewielkie liczbowo komisje powoduja,
iz rekrutacja trwa diugo. Przyczyng tego jest, iz praca komisji w celu przyjecia dokumentéw
kandydatow oraz wprowadzenia ich danych do obecnego systemu rekrutacji wymaga wielu
godzin. Dlatego elektroniczna rekrutacja, a przede wszystkich internetowe przesytanie danych
kandydatéow (wprowadzanie danych przez samego kandydata), w duzej mierze odcigzy komisje
i spowoduje utatwienie i przyspieszenie przebiegu rekrutacii.

System bedzie réwniez duzym utatwieniem i pomocg dla samych kandydatow, ktérzy nie bedg
musieli przyjezdzac¢, wielokrotnie z daleka, do Poznania w celu ztozenia papieréw. Dopiero, gdy
zostang zakwalifikowani do przyjecia osobiscie bedg zobowigzani do dostarczenia oryginatéw
dokumentow.

Co wiecej, posiadanie systemu elektronicznej rekrutacji podnosi réwniez prestiz uczelni oraz
sprawia, ze z punktu widzenia kandydata staje sie ona bardziej nowoczesnym i atrakcyjnym
miejscem studiowania.

Podsumowanie: Projekt bedzie mozna uzna¢ za udany, jesli system spetni wszystkie poktadane
w nim nadzieje i wymagania, ktore opisane zostaly powyzej. Waznym jest réwniez, aby
uzytkownicy systemu, zaréwno kandydaci jak i administratorzy, byli usatysfakcjonowani
interfejsem i funkcjonalnoscig systemu Ksantypa2.

10. Kryteria jakosci

1. Wydajnosc¢/efektywnos¢ — Ksantypa2 musi obstuzy¢é od 1000 do 1500 kandydatow
na kazdym wydziale (istnieje 8 wydziatdw), co daje od 8000 do 12000 kandydatow;
dlatego wydajno$¢ jest tutaj istotnym kryterium tworzonego systemu.

2. Integralnos¢ — dostep do pewnych waznych danych powinien zosta¢ ograniczony jedynie
dla uzytkownikéw posiadajgcych odpowiednie uprawnienia.

3. Lkatwosé uzycia — system powinien byé ergonomiczny — osoby bez zaawansowanej
wiedzy informatycznej i programistycznej powinny go obstugiwaé bez dodatkowego
przygotowania, kurséw czy specjalnych materiatéw.

4. Elastycznosé — system powinien by¢ tatwy do modyfikacji, poniewaz jest planowany jego
dalszy rozwd;.

5. Testowalnos¢ — system powinien posiada¢ automatyczne testy, ktore utatwia jego dalszy
rozwoj.
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11. Kryte
1.

2.
3.

4.

ria akceptaciji

Wszystkie testy akceptacyjne uzgodnione z Klientem powinny zakonczyé sie sukcesem
(przejsc w 100%).

System powinien obstuzy¢ okoto 12000 uzytkownikéw-kandydatéw podczas catej
rekrutacji.

Dane eksportowane do instancji wydzialowych Sokratesow powinny zostaé do nich
zaimportowane poprawnie i w catosci.

Zadne dane o kandydacie nie powinny ulec zniszczeniu, uszkodzeniu lub zagubieniu.

12. Czynniki ryzyka

Niepozadane sytuacje:

1.
2.

3.

Sytuacj
1.

Sytuacj
1.

Problemy programistéw — projektanci-programisci sg nieobecni w sali 426x albo pracujg
krécej niz 6 godzin.

Nieobecnos$¢ Kierownika przedsiewziecia lub Analityka — tak jak powyzej, te sytuacje
odnoszg sie do czionkdw zespotu, ktdrzy sg obecni w pracy krocej niz 6 godzin.

Problemy z testami — nie powstaty Zadne testy akceptacyjne w przeciggu catego
tygodnia.

Problemy z integracja — nie nastapita Zadna integracja w przeciggu catego tygodnia.
Wiedza - projektanci-programisci mogg nie posiadaé wystarczajacej wiedzy
technologicznej, aby sprawnie realizowa¢ postawione im zadania.

Wyposazenie sali — brak jakiegokolwiek wyposazenia, ktéry konieczny jest podczas

realizacji projektu (stoty, krzesta, itp.).

e wyjatkowe:

Problemy z realizacjg projektu — projektanci-programisci sg nieobecni w pracy lub nie
pracujg efektywnie przez dluzszy okres czasu, czego skutki powodujg powazne
opodznienia, ktére moga byc¢ trudne do naprawienia w pozniejszym okresie czasu.
Problemy z Przedstawicielami klienta — brak komunikacji pomiedzy zespotem
a Reprezentantami klienta moze prowadzi¢ do niewtasciwego rozwoju projektu; po dtugiej
przerwie w kontaktach, Przedstawiciel klienta moze stwierdzi¢, ze wymagania nie zostaty
zdefiniowane wystarczajaco precyzyjnie, co prowadzi do stworzenia
niesatysfakcjonujgcego produktu i braku kontroli nad przedsiewzieciem.

Problemy z programistami — podczas realizacji procesu niektérzy czionkowie zespotu
programistycznego mogg by¢ nieosiggalni przez dtuzszy czas z powodu powaznych
probleméw zdrowotnych; w takim przypadku istnieje konieczno$é przypisania zadan
programistom po raz kolejny, jesli nie istnieje inne rozwigzanie problemu, lub poszukania
innego programisty/programistow.

Dostep do sali — utrudniony lub wrecz niemozliwy bedzie dostep do sali 426x.

Problemy z komputerami — brak stanowisk roboczych (odpowiednich komputeréw) dla
projektantéw-programistéw, co uniemozliwia realizacje projektu.

e nadzwyczajne:

Spézniona realizacja — moze sie zdarzyé, ze system zostanie oddany zbyt pézno;
konsekwencje bytby bardzo powazne dla catej uczelni.

Defekty — pomimo testowania mogg pozosta¢ w systemie btedy, ktére mogg sie ujawnié
W najmniej sprzyjajacych okolicznosciach, co moze doprowadzi¢ do probleméw podczas
przeprowadzania rekrutaciji.

Wysokie koszty — jesli system miatby by¢ zrealizowany szybko i dobrze, to bedzie
to zwigzane z dos¢ wysokimi kosztami jego realizaciji.
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