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Wymagania pozafunkcjonalne

Przeglad kategorii ISO 25010

Wstep

Wszystkie opisy zostaty przygotowane przez mgr inz. Sylwi¢ Kopczynska na potrzeby zaje¢ z
inzynierii oprogramowania na réznych poziomach ksztatcenia na Wydziale Informatyki na
Politechnice Poznanskie;.

JakoS¢ produktu
Funkcjonalne dopasowanie (ang. Functional suitability)

Funkcjonalna kompletnosé - stopien, w jakim zbior funkcji pokrywa wszystkie okreslone
zadania i cele.

Funkcjonalna poprawno$¢ - stopien, w jakim produkt dostarcza poprawne rezultaty z
wymagang precyzja.

Funkcjonalna odpowiednio$¢ - stopien, w jakim funkcje programu ulatwiajg osiggnigcie
okreslonych zadan i celow.

Wydajnos$¢ (ang. Performance efficiency)
Charakterystyka czasowa - stopien, w jakim czas odpowiedzi i czas przetwarzania oraz
przepustowos$¢ spelniajg wymagania.

Zuzycie zasobéw - stopien spelnienia wymagan dotyczacych ilo$ci 1 typéw zasobow
wykorzystywanych przez produkt lub system podczas wykonywania jego funkcji.

Oczekiwana wydajnos$¢ (ang. Capacity) - stopien, w jakim sa spetnione maksymalne
ograniczenia nalozone na parametry produktu lub systemy w wymaganiach.

Kompatybilnos$¢ (ang. Compatibility)

Wspolistnienie - stopien, w jakim produkt moze skutecznie realizowa¢ wymagane od niego
funkcje podczas wspodldzielenia z innymi produktami wspdlnego srodowiska 1 zasobow bez
szkodliwego wptywu na jakikolwiek inny produkt.

Interoperacyjnosé¢ - stopien, w jakim dwa lub wiecej systemow, produktéow lub
komponentow mogg wymienia¢ dane i przetwarzac je.

Uzytecznos¢ (ang. Usability)
Rozpoznawalnos$¢ zastosowania - stopien, w jakim uzytkownicy moga rozpoznaé czy
produkt lub system odpowiada ich potrzebom.
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Latwo$¢ nauczenia sie - stopien, w jakim produkt lub system moze by¢ wykorzystywany
przez okreslonych uzytkownikow w celu osiagnigcia okre§lonych celéw zwigzanych z
nauczeniem si¢ korzystania z produktu lub systemu w skuteczny, wydajny, wolny od ryzyka i
satysfakcjonujacy sposob we wskazanym konteks$cie uzycia.

Latwos$¢ operowania - stopien, w jakim produkt lub system umozliwia fatwe operowanie i
sterowanie nim.

Ochrona uzytkownika przed bledami - stopien, w jakim system chroi uzytkownikow przed
popetnieniem btedow.

Estetyka interfejsu uzytkownika - stopien, w jakim interfejs uzytkownika pozwala
uzytkownikowi na mitg i satysfakcjonujacg interakcje.

Dostepnos¢ personalna - stopien, w jakim produkt lub system moze by¢ wykorzystywany
przez ludzi o bardzo réznych cechach i mozliwosciach do osiggniecia okreslonego celu w
okreslonym kontekscie uzycia.

Niezawodnos$¢ (ang. Reliability)
Dojrzalos§¢ - stopien, w jakim system, produkt lub komponent spetnia wymagania

niezawodnos$ci w normalnyc warunkach pracy.

Dostepnos¢ techniczna - stopien, w jakim system jest sprawny i dostgpny kiedykolwiek jest
potrzebny.

Odporno$¢ na wady - stopien, w jakim system, produkt lub komponent dziata zgodnie z
przeznaczeniem pomimo wad sprzetu lub oprogramowania.

Odtwarzalno$¢ - stopien, w jakim w przypadku awarii lub przerwania produkt lub system
moze odtworzy¢ dane bezposrednio naruszone przez tg awari¢ i przywroci¢ pozadany stan
systemu.

Bezpieczenstwo (ang. Security)

Poufnosé - stopien, w jakim produkt lub system zapewnia, ze dane sg dost¢pne tylko dla
upowaznionych osob.

Integralnos$¢ - stopien, w jakim system, produkt lub komponent zapobiega nieautoryzowane;j
modyfikacji programu komputerowego lub danych.

Niezaprzeczalno$¢ - stopien, w jakim mozna udowodni¢ podjecie dzialan lub wystgpienie
zdarzen tak, by nie mozna bylo zaprzeczy¢ ich wystapieniu.

Identyfikowalo$¢ - stopien, w jakim mozna zidentyfkowaé¢ podmiot, ktéry podjat dane
dzialania.

Autentyczno$¢ - stopien, w jakim mozna dowie$¢ autentycznosci podmiotu lub zasobu.
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Latwos¢ utrzymania (ang. Maintainability)

Modulowos¢ - stopien, w jakim system lub aplikacja jest stworzona z osobnych
komponentow takich, ze zmiana jednego ma minimalny wplyw na zmiane¢ drugiego.

Latwo$¢ ponownego uzycia - stopien, w jakim cz¢$¢ systemu moze by¢ wykorzystana w
innym systemie lub do budowania innych systemow, modutéw.

Latwos$¢ analizy - stopien efektywnosci i wydajnosci z jakim istnieje mozliwo$¢ oceny
wplywu zmiany na produkt lub system lub diagnozy produktu w celu znalezienia przyczyny
btedow lub czgsci, ktore majg by¢ zmienione.

Latwos¢ modyfikowania - stopien, w jakim system lub program moga by¢ efektywnie i
wydajnie zmienione tak, aby nie wprowadzi¢ innych btedéw 1 nie pogorszy¢ jakosci
produktu.

Latwos¢ testowania - stopien, w jakim efektywne i wydajne kryteria testéw moga byc¢
stworzone 1 testy moga by¢ wykonywane.

Przenosnosc (ang. Portability)

Latwos$¢ adaptacji - stopien, w jakim produkt lub system moze by¢ efektywnie i wydajnie
zaadaptowany do innych lub zmieniajacych si¢ warunkow - sprzgt, oprogramowanie,
wyposazenie, inne elementy srodowiska/kontekstu.

Latwos¢ instalacji - stopien, w jakim efektywnie i wydajnie produkt lub system moze by¢ z
sukcesem zainstalowany lub odinstalowany w danym $rodowisku.

Latwo$¢ zamiany - stopien, w jakim produkt moze by¢ zastgpiony innym produktem dla
realizacji tego samego celu w danym $rodowisku.

Jakos¢ uzycia

Efektywnosc¢ (ang. Effectiveness)

Doktadnos¢ i kompletno$é, z jaka uzytkownicy osiagaja okreslone cele.

Sprawnos¢ (ang. Efficiency)
[lo$¢ zasobow potrzebna do tego, aby uzytkownicy mogli osiggnaé swoje cele z okreslong
doktadnoscig i kompletnoscia.

Satysfakcja (ang. Satisfaction)

Stopien spetienia potrzeb uzytkownika zwigzanych z uzyciem produktu lub systemu w
okreslonym kontek$cie uzycia (uzytecznos$¢, zaufanie, przyjemno$¢, komfort).

Wolnos¢ od ryzyka (ang. Freedom from risk) - istotne!

Stopien, w jakim produkt lub system tagodzi ryzyko dotyczace aspektow ekonomicznych,
zycia ludzkiego, zdrowia lub $rodowiska.
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Pokrycie kontekstu (ang. Context coverage) - istotne!

Kompletno$¢ kontekstowa - stopien, w jakim produkt lub system moze by¢ uzywany
efektywnie 1 wydajnie, w sposob wolny od ryzyka i dajacy satysfakcje we wszystkich
wyspecyfikowanych kontekstach uzycia.

Elastyczno$¢ - stopien, w jakim produkt lub system moze by¢ uzywany efektywnie i
wydajnie, w sposéb wolny od ryzyka i dajacy satystakcje w kontekstach wykraczajacych poza
te wyspecyfikowane.



