Inzynieria oprogramowania

Cwiczenia 3: Specyfikacja wymagan

Pytania:
1. Przygotuj przypadek uzycia opisujacy obstuge zamowienia w sklepie
internetowym (krok po kroku).
Zaczynamy od identyfikatora przypadku uzycia (powiedzmy UCI), oraz odpowiedniej
nazwy:
UC1: Obsluga zamowienia
Glowny scenariusz:
1. Klient sktada zamowienie.
Co sie dzieje po ztozeniu zamowienia? Dzial zamowien powinien sprawdzic to
zamowienie. Moglibysmy napisac:
2. Dziat zamowien sprawdza dostepnos¢ zamdwionych ksiazek w magazynie.
Lecz zawsze zapisujemy akcje, zaktadajqc powodzenie jej wykonania, czyli Ze w
magazynie ksiqzki sq (bez konstrukcji warunkowych):
2. Dziat zamo6wien pobiera ksiazki z magazynu.
A co jezeli ksiqzek tam nie bedzie? Tym sie zajmiemy w drugiej kolejnosci — najpierw
nalezy skonczy¢ gltowny scenariusz:
3. Po skompletowaniu ksiazek dzial zamowien przekazuje je do dziatu wysytek wraz
z adresem klienta.
4. Dzial wysyltek pakuje ksiazki 1 wysyta je do klienta.

Dopiero po skonczeniu scenariusza gtownego powinnismy sie zajqc sytuacjami
wyjatkowymi. Wczesniej jednak nalezy przedstawic je osobie, ktora zna sie na
dziedzinie problemu (np. uzytkownik koncowy, klient), aby sprawdzi¢ czy jednakowo
(sig)je zrozumieliscie.
Spojrzmy na nasz scenariusz i sprobujmy znalezé akcje, ktore mogq sie nie powies¢:
W kroku 1. Klient w trakcie sktadania zamowienia moze zrezygnowac.
W kroku 2. W magazynie moze juz nie by¢ pewnej ksiqzki
Zapisujemy( wiec) warunki dla tych sytuacji. Kazdq takq sytuacje oznaczamy kolejng
literq alfabetu (dla kazdego kroku):
Rozszerzenia:
la. Klient zrezygnowat ze sktadania zamowienia.
2a. Niektorych ksiazek w magazynie nie byto.
To jest trzeci etap — wyszukiwanie warunkow niepowodzenia. Nastepnie dla kazdego
takiego warunku musimy przygotowac akcje alternatywne:
2al. Magazynier zamawia brakujace ksiazki z wydawnictwa.
2ala. Naktad niektorych ksiazek si¢ wyczerpal — nie mozna ich juz kupié¢
2alal. Magazynier przekazuje ta informacj¢ do dziatu zamowien
2ala2. Dziat zamowien informuje klienta o niemozliwosci
zrealizowania zamoOwienia
2a2. Dziat zamowien czeka z wystaniem zamowienia (tak dtugo,) dopoki ksiazki si¢
nie pojawia

2. Zredaguj przypadek uzycia opisujacy licytowanie przedmiotu na aukcji
internetowe;.
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3. Opisz za pomoca przypadku uzycia proces studiowania na uczelni w trybie
dziennym.
4. Skompletuj specyfikacje wymagan do obstugi internetowej ksiggarni,
korzystajac z ponizszych zarysow przypadkéw uzycia:
UC1. Obsluga zamowienia
Po zlozeniu zamowienia przez klienta, dziat zamowien pobiera ksiazki z magazynu
1 przekazuje je do dziatu wysylek, zajmujacego si¢ przygotowaniem paczki
1 wystaniem pod wskazany adres.
UC2. Skladanie zamowienia
Klient wybiera ksiazki, a ksiggarnia informuje o ich cenie. Ksiggarnia ustala
z klientem adres, pod ktory zamdwienie ma zosta¢ wystane, jak rowniez sposob
zaplaty.
UC3. Kompletowanie zamowienia
Klient dodaje lub usuwa pozycje z zamowienia. Ksiggarnia za kazdym razem
podlicza aktualny wybor 1 informuje o cenie. Klient musi na koniec potwierdzi¢ swoj
wybor. — nie rozumiem kompletowanie czy to to samo co edycja zamowienia??

UCA4. Pobieranie ksiazek z magazynu

Dzial zamowien, po otrzymaniu zamowienia od klienta, przekazuje liste ksiazek do
magazynu. Jezeli wszystkie ksiazki sa dostepne w magazynie, sq one od razu
zwracane do dziatu zamowien. Jesli natomiast jakiej§ pozycji brakuje , prowadzacy
magazyn odpowiedzialny za zamdwienie danego egzemplarza u wydawcy. W takiej
sytuacji magazyn informuje dziat zamowien, o braku wszystkich ksiazek, wraz z
szacowanym terminem ich sprowadzenia. Moze si¢ rowniez zdarzy¢ , ze pewnych
ksiazek nie mozna juz kupi¢ (np. naktad si¢ wyczerpat), magazyn informuje wtedy
dziat zamdwien o braku mozliwosci zrealizowania zaméwienia. Magazyn jest
rowniez zobowiazany do sprawdzenia jakosci ksiazek otrzymanych z wydawnictwa:
czy sa wszystkie strony, czy oktadka ani strony nie sa pogniecione, itp.

UCS. Ustalanie sposobu zaplaty

Ksiggarnia informuje o mozliwosciach dokonania zaptaty: przelewem, za pobraniem
lub ptatnos¢ karta kredytowa. Jezeli klient wybierze ptatnos¢ przelewem, jest
informowany o numerze konta bankowego, wraz z doktadna suma jaka nalezy
wplaci¢. Opcja za pobraniem nie wymaga dodatkowych krokow, natomiast w
przypadku wybrania karty kredytowej, system probuje wykona¢ transakcj¢ na karcie
(pobiera od klienta numery karty 1 hasto CVV, nastepnie kontaktuje si¢ z Centrum
Obstugi 1 dokonuje transakcji). Klient jest informowany, w przypadku wystapienia
btedu podczas tej operacji.

Odpowiedazi:
2.
UCI. Licytowanie aukcji
Glowny aktor: Kupujacy
Glowny scenariusz:
1. Kupujacy loguje si¢ w systemie aukcyjnym.
2. System aukcyjny uwierzytelnia kupujacego oraz prezentuje liste kategorii
przedmiotow.
3. Kupujacy wybiera interesujaca go kategorig.
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4. System wyswietla wszystkie przedmioty danej kategorii.

5. Kupujacy wybiera przedmiot.

6. System prezentuje szczegdtowy opis przedmiotu.

7. Kupujacy sktada swoja oferte.

8. Po uptywie terminu aukcji, system informuje kupujacego o wygranej.
Rozszerzenia:

1.A. Podane hasto lub nazwa logowania jest niepoprawna.
1.A.1. System prezentuje odpowiedni komunikat i prosi o ponowne
zalogowanie (skok do 1).
4.A. Nie ma przedmiotow w wyswietlonej kategorii.
4.A.1. System informuje uzytkownika o braku przedmiotow w wybrane;j
kategorii 1 prosi o wybranie innej kategorii (powr6t do 2).
7.A. Zlozona oferta jest nizsza od aktualnie najwyzszej.
7.A.1. System informuje uzytkownika o zbyt niskiej cenie (powrdét do 7).
8.A. Kto inny przebit kupujacego.
Oferta uzytkownika okazata si¢ gorsza/mniej atrakcyjna od oferty innego
uczestnika aukcji.
8.A.1. System informuje kupujacego o przebiciu.
System informuje uzytkownika o tym, iz jego oferta jest gorsza/mnie;j
atrakcyjna od/niz oferta innego uczestnika aukcji.

3.
UC-1: Studiowanie na uczelni
Scenariusz glowny:
1. Senat okresla zasady przyje¢ na studia.
. Uczelnia powotuje Komisj¢ Rekrutacyjna.
. Uczelnia organizuje ,,Drzwi otwarte”.
. Kandydat sktada podanie o przyjgcie na studia.
. Komisja Rekrutacyjna ogtasza wyniki rekrutacji. Kandydat zostaje Przyjety.
. Przyjety kandydat rozpoczyna studia - zostaje Studentem.
. Student zalicza semestry od 1 do n, gdzie n zalezy od kierunku.
. Student zdaje egzamin dyplomowy. Student zostaje Absolwentem.
. Absolwent otrzymuje dyplom.
Rozszerzenia:
5.A. Kandydat nie zostaje przyj¢ty (z braku miejsc ).
5.A.1. Kandydat odbiera swoje dokumenty.
6.A. Kandydat nie dopetnia obowiazkéw zwigzanych z rozpoczeciem studiow.
6.A.1. Kandydat odbiera swoje dokumenty.
7.A. Student zostaje skreslony z listy studentow.
7.A.1. Jest Ex-studentem. Ex-student odbiera swoje dokumenty
8.A. Student zostaje skreslony z listy studentow, poniewaz nie zdat egzaminu
dyplomowego.
8.A.1. Jest Ex-studentem. Ex-student odbiera swoje dokumenty.
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Wréémy do przypadku uzycia z ¢wiczenia 1. Niektore z krokow tego przypadku
uzycia sa bardzo proste 1 krotkie, np.: ,,Dziat zamowien informuje klienta o
niemoznosci zrealizowania zamoéwienia”, a inne bardziej skomplikowane: ,,Klient
sktada zamowienie”. Takie kroki warto uszczegdétowi¢. Mozna to zrobi¢ w tym
przypadku uzycia, zastgpujac krok 1., Klient sktada zamdwienie” calq sekwencja:
,Klient wybiera ksiazki, jakie go interesuja; Ksiggarnia podsumowuje ceny
wybranych ksiazek 1 informuje o tym klienta; Ksiggarnia pyta klienta o adres, na jaki
maja by¢ wystane ksiazki;...”, lecz taki przypadek uzycia bytby bardzo dtugi — trudno
by si¢ go czytato, a naszym gléwnym celem jest przeciez czytelnos¢. Dlatego tworzy
si¢ osobny przypadek uzycia, ktory nastgpnie mozna podtaczy¢ do dowolnego kroku
innego przypadku. Moze to wyglada¢ nastgpujaco:
,» 1. Klient sktada zamowienie (patrz UC2)”
natomiast UC2 brzmi:
UC2. Sktadanie zamowienia
Scenariusz glowny:
1. Klient wybiera ksiazki, ktore go interesuja.
2. Ksiggarnia podsumowuje ceng ksiazek 1 informuje o tym klienta.
3. Ksiggarnia pyta Klienta o adres, na ktory ksiazki maja by¢ wystane.
4. Klient wraz z ksiggarnia ustalaja sposob zapfaty.
Rozszerzenia:
2a. Cena jest zbyt wysoka — klient rezygnuje z zakupow.
2al. Przypadek uzycia konczy si¢
2b. Cena jest zbyt wysoka — klient chce zrezygnowac z pewnych ksiazek.
2bl. Powro6t do kroku 1.
4a. Ustalono zaptatg karta kredytowa, lecz dokonanie transakcji byto niemozliwe.
3al. Ksiggarnia informuje klienta o niemoznosci dokonania transakcji
3a2. Powro6t do kroku 4.
4b. Na skutek niemoznos$ci dokonania transakcji klient rezygnuje z zakupow.
4bl. Przypadek uzycia konczy sig.

Analogicznie sprawa wyglada z pozostalymi przypadkami uzycia.

UC3. Kompletowanie zamdwienia
Scenariusz glowny:
1. System wyswietla produkty, ktére wybrat Klient.
2. Klient dodaje lub usuwa pozycje z zamowienia.
3. System wys$wietla zaktualizowane zamowienie z sumaryczng kwota.
4. Klient zatwierdza zamowienie na wyswietlong kwote.
5. System prosi o wybor sposobu zaptaty oraz o padanie danych niezb¢dnych do
realizacji zamowienia.
6. System informuje Klienta o przyjeciu zamowienia.
Rozszerzenia:
1A. Klient nie wybrat ani jednego produktu.
1A1. System informuje Klienta, ze nie wybrat jeszcze ani jednego produktu
(koniec przypadku).
4A. Sumaryczna kwota zamoéwienia jest rowna 0 — zamowienie jest puste.
4A1. System informuje Klienta, ze zamowienie jest puste 1 prosi o dodatnie
pozycji do zamowienia (powr6t do 1).
6A. Wystapit btad techniczny — zamdwienie nie moze zosta¢ zrealizowane.
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6A1. System informuje Klienta o niemozno$ci zrealizowania zaméwienia z
powodu awarii Systemu (koniec przypadku).
6B. Wprowadzone dane sa nieprawidlowe.

6B1. System informuje Klienta o tym, iz wprowadzit nieprawidtowe dane 1
prosi o ich modyfikacj¢ (powrdt do 5).

UC4, Pobieranie ksiazek z magazynu.
Scenariusz glowny:
1. Dziat zamowien otrzymuje listg¢ zamowionych przez Klienta ksigzek.
2. Dziat zamowien przekazuje pozycje z otrzymanej listy do Magazynu.
3. Magazyn informuje Dzial zamowien o zrealizowaniu zamowienia.
4. Dzial zamowien powiadamia Klienta o stanie 1 terminie realizacji zamowienia.
Rozszerzenia:
3A. Nie wszystkie pozycje z listy sa dostgpne w magazynie.

3A1. Magazyn zamawia u Wydawcy niedostgpne pozycje.

3A2. Wydawca informuje o terminie dostarczenia zamowienia do Magazynu.

3A3. Magazyn informuje Dziat zamowien o braku wszystkich pozycji

1 terminie realizacji zamowienia.
3A2A. Naktad zamawianej u Wydawcy ksiazki si¢ wyczerpat.
3A2A1. Wydawca informuje Magazyn o wyczerpaniu naktadu.
3A2A2. Magazyn informuje Dzial zamowien o wyczerpaniu naktadu
1 braku mozliwosci zrealizowania zamowienia.

UCS. Ustalanie sposobu zaptaty
Scenariusz glowny:
1. Ksiggarnia prosi Klienta o dokonanie wyboru sposobu zaptaty sposrod
zaprezentowanych.
2. Klienta wybiera sposob zaptaty.
3. Ksiggarnia informuje Klienta o zrealizowaniu polecenia.
Rozszerzenia:
2A. Klient wybrat platnos¢ przlewerm
2A1. System informuje Klienta o kwocie 1 o numerze konta bankowego
niezbedych do wykonania przelewu bankowego.
2B, Klient wybrat ptatnos¢ karta kredytowa.
2BI1. System prosi o podanie numeru karty kredytowej oraz hasta CVV,
2B2. System wraz z Centrum Obstugi dokonuja transakcji.
2B2A. Wystapit btad w czenie realizacji transakcji,
2B2A1. Sytem inforumuje Klienta o wystapieniu btedu w czasie
realizacji transkacji (krok 2).



