Cele przedsiewziecia

n Klienta, np.

Okreélanie Wymagqﬁ = Wzrost efektywnosci, spadek kosztéw,

rozszerzenie rynku, unikanie btedéw

= Wykonawcy

= Biznesowe
= Techniczne
Priorytety !
Kontekst przedsiewziecia Okreslanie wymagan
= Uzytkownicy - role = Wspétpraca klienta i wykonawc §@’
= Istniejace oprogramowanie s Zrédia:
w Specyficzny sprzet = Wywiady z przedstawicielami klienta

= Analiza materiatéw dostarczonych
przez klienta, przepiséw prawnych

= Poréwnanie z innymi systemami

Diagramy przypadkéw uzycia -
use case diagrams

Rodzaje wymagan

- Wymagania funkcjonalne - m Uzytkownik, klasa uzytkownikdw,
funkci system zewnetrzny (ang. actor)
un CJC wspomagane pr‘zez . = Grupa uzytkownikéw wy[(or‘zys'rujqcych
oprogramowania - przypadki system w podobny sposdb
uzycia (use cases) Jaronmi
u Wymagania niefunkcjonalne - rrapadek yon) ™ Przypadek uzycia, wymaganie
ograniczenia funkcjonalne, funckja (ang. use

case)




Diagramy przypadkéw uzycia -
use case diagrams

Przypadek wycia

» Korzystanie z funkcji (ang. actor flow)

Uzytkownik

Zwiqzki uzywania (use) i
rozszerzania (extend)

)

Uzywane sporadycznie, podczas
Dodawanie dodawania pojazdu, jezeli
kategorii pojazdow,
«extend»
«use»
Edycja pojazdow Dodawanie pojazdu
(use»

nie ma jeszcze danej kategorii
«uge»
Usuwanie pojazdow
Edycja pojazdu

Przewoznik

o203

Przyktad i zwiqzek generalizacji
( aenef'aza tion)

£

A
Uzytkpwnik

Przewoznik
Wydawanie opinii

Zleceniogawca

Vigiace Administrator

Hierarchia wymagan
funkcjonalnych

= Przykiad:
= Ewidencja klientéw
= Dodawanie klienta
= Edycja danych klienta
= Usuwanie klienta
= Wyszukiwanie klientéw

» Wyszukiwanie proste
= Wyszukiwanie ztozone
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Sposoby poszukiwania
wymagan funkcjonalnych
= Wykorzystanie hierarchii wymagan
m Z géry na dot
u Z dotu do gdry
= Podejscie mieszane
= Wykorzystanie informacji o rolach
uzytkownikdéw
» Sledzenie proceséw biznesowych
» Analiza scenariuszy

P4 P4
Z gory na dot
Funkcja 11
Funkcja 1.1
Funkcja 1.2

Funkcja 1.3 I

Funkcja f1.3.1
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| GIENER) |

Funkcia 11.4.3

Funkgja 11

Funkcja 1.1

Funkcja 1.2

Funkcja 113

Funkcja f1 |:>

Funkcja 1.4




Z dotu do gory

Funkcja 1
Funkcja 1
unkcia ) | GUITTEN | T
Funkga 2 _J) (Funkcaz_J) Funkaja 1.2
Funkga3__J] I{Funkcja 1.3 '
(Eunksaz_J)
Funkcja 3.1 Funkcja F1.3.1
(Funkciaia )} |:> Funkcia 11.3.2
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Funkcja f7 Funkcja 4.2 H(Funkaia 1.4 2'
Funkaja 16 Funkca 4.3 J) L (Fonkaa i4.3))

Wykorzystanie informacji o
rolach uzytkownikow
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Magazynier
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Metoda mieszana
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Sledzenie procesow
biznesowych

m Proces zbidr czynnosci wykonywanych przez
rézne osoby i dzialy organizacji
scharakteryzowany przez:
= Wejscie
= Wyjscie (wynik)

n Cele
= Zadania

m Proces biznesowy - proces, ktorego wynik ma
wartoéé biznesowaq,

Sledzenie procesow
biznesowych
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Proces obstugi klienta pot-
hurtowego

w 1. Dziat sprzedazy - wybdr produktow,
sformutowanie zaméwienia potaczone z
weryfikacja dostepnosci produktow

m 2. Magazyn - ponowna weryfikacja,
skompletowanie zaméwienia

= 3. Ksiegowos¢ - wystawienie faktury,
rozliczenie finansowe

= 4. Magazyn - wydanie towaréw




Analiza scenariuszy

m Scenariusz - stowny opis przyktadowego
sposobu (scenariusza) korzystania z
systemu

u Z reguly obejmuje wiele funkcji

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Analiza scenariuszy -
przyktad

m Uzytkownik podaje podstawowe informacje
o planowanym wyjezdzie. Chce odwiedzié
Polske, spedzié tam tydzien, wjedzie i
wyjedzie od strony Czech. Interesuja go
ciekawe miasta, wykopaliska archeologiczne
i wydarzenia muzyczne (muzyka klasyczna).
Okresla ograniczenia finansowe.

= System generuje proponowany plan podrézy
biorac pod uwage podane preferencje i
ograniczenia.

Analiza scenariuszy - przyktad

c. d.

m Uzytkownik moze szczegdtowo przegladad
proponowang, trase korzystajac m. in. z
prezentacji multimedialnych

m System proponuje uzytkownikowi potencjalne
modyfikacje trasy, biorac pod uwage potozenie
geograficzne poszczegdlnych atrakcji oraz
wybory innych uzytkownikéw o podobnych
preferencjach

Analiza scenariuszy - przyktad
c. d.

m Uzytkownik modyfikuje trase dodajac do
niej wizyte w Biskupinie i rezygnujac z
wizyty w Gnieznie

m Uzytkownik akceptuje trase i otrzymuje
Jjej szczegétowy opis (wydruk, plik)

m Uzytkownik wybiera funkcje rezerwacji
hoteli. Po dokonaniu niewielkiej optaty
system wspétpracujac z zewnetrznym
systemem rezerwacji hotelowej dokonuje
odpowiednich rezerwacji

Funkcje wynikajace ze
scenariusza

= Definiowanie ograniczef i preferencji
» Generowanie planu podrézy
» Przegladanie trasy

= Wizualizacja geograficzna

m Prezentacja harmonogramu trasy

= Multimedialne prezentacje atrakcji

m Generowanie i prezentacja
proponowanych zmian

Funkcje wynikajace ze
scenariusza
= Modyfikowanie trasy
= Akceptowanie trasy
= Przygotowanie szczegdtowego opisu
trasy
m Rezerwacja hoteli
= Pobieranie optaty
m Rezerwacja hotelu




(poblizu) B

Analiza scenariuszy

Uzytkownik wchodzi na nasza strong i poniewaz
korzystal z niej juz wczeshiej wybiera od razu opcje
wyszukiwania. Najpierw okresla kraj, ktéry go
interesuje - Szwajcaria, a nastepnie miasto - Zurich.
Uzytkownik wybiera rodzaj oferty furystycznej -
narty. Poniewaz uprawianie narciarstwa w samrm
Zurichu nie jest mozliwe otfrzymuje liste kilku
pobliskich stacji narciarskich. Uzytkownik zapoznaje
si¢ z informacjami o kilku stacjach narciarskich -
trasy, wyciagi, ceny, mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu
oraz aktualhe warunki sniegowe. Uzytkownik sprawdza
mozliwos¢ dojazdu z Zurichu do stacji narciarskiej
Flumsberg. Sprawdza tez mozliwosci zakwaterowania w

Flumsbergu. ~ Ostatecznie  dokonuje

Funkcje wynikajace ze
scenariusza

= Wybdr obszaru zainteresowania
= Wybdér kraju
= Wybér miasta
» Wybdr rodzaju oferty furystycznej
» Przegladanie ofert stacji narciarskich
= Wyszukiwanie mozliwosci dojazdu
» Wyszukiwanie mozliwosci zakwaterowania
= Rezerwacja
= Rezerwacja biletéw
= Rezerwacja miejsc noclegowych
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Analiza scenariuszy

» Do magazynu zglasza sie klient, ktéry ziozyt
zaméwienie w dziale sprzedazy. Klient podaje
numer zaméwienia, lub inna informacje
identyfikujaca klienta. Magazynier odszukuje
zamdwienie w systemie i weryfikuje czy
zaméwiony towar zostat juz zablokowany dla
potrzeb klienta. Jezeli tak, to potwierdza
ﬁrzyjqcie zaméwienia do realizacji i prosi

lienta o przejicie do ksiegowosci. Magazynier
otrzymuje liste towaréw do wydania wraz z ich
lokalizac jami. Po skompletowaniu zaméwienia

potwierdza ten fakt w systemie. Po wydaniu

i

Funkcje wynikajace ze
scenariusza

= Realizacja zaméwienia
m Identyfikacja zaméwienia
= Weryfikacja zablokowania towaru
m Potwierdzenie przyjecia zaméwienia do
realizacji
= Potwierdzenie skompletowania zaméwienia
m Potwierdzenie wydania towaru
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Specyfikacja wymagan

» Jezyk naturalny
= Metody formalne
= Formularze

Elementy specyfikacji

« Nazwa wymagan
= Opis

= Dane wejsciowe i ich zrédta

= Wynik

m Warunki poczatkowe i koncowe
u Efekty uboczne

= Wyjatki

u Priorytet

» Zrédto wymagania

= Wymagania powiazane

_.m Uzasadnienie




Wymagania niefunkcjonalne

» Ograniczenia dotyczace
u Produktu
= Procesu
= Wspélpracy z systemami zewnetrznymi
= Problem specyfikacji wymagan
niefunkcjonalnych w sposéb
weryfikowalny
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Specyfikacja wymagan niefunkcjonalnych
w sposdob weryfikowalny

= Wydajnosé
m Liczba transakcji obstuzonych w ciagu sekundy
= Czas odpowiedzi
m Szybkosé od$wiezania ekranu
= Rozmiar
= Wymagana pamieé RAM
= Wymagana pamieé dyskowa
= tatwosé uzytkowania
» Czas niezbedny dla przeszkolenia uzytkownikéw
m Liczba stron dokumentacji
» Zgodno$é ze standardami

Ostrzezenie

Wykonanie tej operacji spowoduje utrate
wszystkich wynikéw obliczen. Czy chcesz
kontynuowac?

Nie | Tak

Specyfikacja wymagan niefunkcjonalnych
w sposdb weryfikowalny

= Niezawodnosé

= Prawdopodobieristwo blednego wykonania podczas realizacji

transakcji

» Czestotliwo$é wystepowania btednych wykonar

» Sredni czas pomiedzy btednymi wykonaniami

= Dostepnosé (procent czasu, w ktérym system jest dostepny)
= Odpornos¢ (ang. robustness)

m Czas restartu po awarii systemu

= Prawdopodobiefistwo zniszczenia danych w przypadku awarii
= Przeno$nosé

m Procent kodu zaleznego od platformy docelowe;

n Liczba platform docelowych

= Koszt przeniesienia na nowa platforme

2 Kirunek Informaty




