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1. Wprowadzenie

Cwiczenia maja na celu wprowadzenie do konfiguracji podstawowych elementéw budujacych
infrastrukture SIP, tj.:

serwer SIP Proxy,
e serwer rejestracji SIP,

e serwer dostepnosci (ang. SIP presence server),

klient (ang. user agent).

Serwer Asterisk jest czesto nazywany kombajnem telekomunikacyjnym. Oznacza to, ze potrafi
on obstugiwaé wiele protokotéw komunikacyjnych, takich jak: SIP, ISDN, TAX, H.323, DSSI.
Whiera takze obstuge kart sprzetowych, umozliwiajacych podlaczenie réznych mediéw (tele-
fonéw, linii ISDN, linii PSTN, itd). W przypadku protokolu SIP, Asterisk potrafi pelnié¢ role
kazdego elementu infrastruktury SIP.

1.1. Podstawowe informacje

Weszystkie pliki konfiguracyjne serwera Asterisk znajduja sie w katalogu: /etc/asterisk. Wiacze-
nie serwera odbywa sie poprzez wywotanie komendy asterisk. Czeéc¢ statycznej konfiguracji As-
teriska odbywa sie przez edycje plikow konfiguracyjnych, jednakze mozliwe jest takze zarzadzanie
serwerem w czasie rzeczywistym poprzez interaktywne CLI, uruchamiane przez: asterisk -r.

Komendy CLI:

core set verbose 3 ustawienie poziomu interaktywnosci wiadomosci diagnostycznych Aster-
iska

reload przeladowanie konfiguracji z plikow konfiguracyjnych

core restart now przeladowanie procesu serwera

sip set debug on wlaczenie trybu debugu protokotu SIP

sip show peers wylistowanie uzytkownikow zarejestrowanych w Asterisku

sip show registry wylistownie kont, na ktére Asterisk jest zarejestrowany

sip show channels wylistowanie aktywnych kanaléw SIP

show dialplan wylistowanie aktualnego diaplanu

1.2. Konfiguracja uzytkownikow

Uzytkownikéw SIP konfiguruje sie w pliku konfiguracyjnym Asteriska sip.conf. Aby stworzyc
uzytkownika nalezy stworzy¢ dla niego wpis, ustawic¢ jego nazwe, ewentualnie hasto oraz odpowied-
nie dyrektywy, dotyczace kodekdéw, prezentacji oraz monitorowania. Ponizszy przyktad prezen-
tuje przykladowy wpis dla uzytkownika:

[user]

type=friend
username=user
secret=passsword
insecure=very

; Dla pewnos$ci dajemy nat
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nat=yes

host=dynamic ; moze sie rejestrowa¢ z rdéznych adreséw
qualify=20

; Ustawienia dot. potaczen

canreinvite=no

dtmfmode=info

; Ustawienia kodekdéw (pozwalamy na wszystkie)
allow=all

; Ustawienie kontekstu w dialplanie (extensions.conf)
context=default

1.3. Konfiguracja “trunk”

W pliku konfiguracyjnym sip.conf znajdujg sie ustawienia Asteriska dotyczace obstugi protokotu
SIP. Aby zarejestrowaé¢ w Asterisku uzytkownika zewnetrznego (np. konto uzyskane od dostawcy
ustug VoIP), nalezy skorzysta¢ z dyrektywy register. Ustawienie to pozwoli na odbieranie
polaczen przychodzacych do Asteriska na “numerze” extension. Ponizszy listing przedstawia
przyktadows konfiguracje.

register => user:password@sip.example.com/extension

Po wpisaniu dyrektywy register, nalezy przetadowaé serwer Asterisk, uzywajac komendy reload.
Swoje ustawienia mozna zweryfikowaé¢ wykonujac komende: sip show registry.

Aby méc wykonywaé polaczenia wychodzace przez konto user, konieczne jest dodanie uzytkown-
ika, ktory bedzie zarejestrowany w serwerze Asterisk. Dane uwierzytelniajace sa takie same jak
w przypadku listingu powyzej. Powiazanie dyrektyw register oraz stworzenie uzytkownika
pozwala na osiagniecie pelnej funkcjonalnosei trunka (kanatu zewnetrznego, linii zewnetrznej).
Ponizszy listing prezentuje przyktadowa konfiguracje:

[user]

type=peer

username=user

fromdomain=sip.example.com

fromuser=user

secret=passsword

insecure=very

; Dla pewnos$ci dajemy nat

nat=yes

host=dynamic

qualify=20

; Ustawienia dot. potaczen

canreinvite=no

dtmfmode=info

; Ustawienia kodekéw (pozwalamy na wszystkie)
allow=all

; Ustawienie kontekstu w dialplanie (extensions.conf)
context=default

Analogicznie jak dla wczesniejszego przykladu, Asterisk musi zostaé przetadowany. Zwery-
fikowanie ustawienn mozna zweryfikowa¢ komenda: sip show peers.

1.4. Konfiguracja “dialplan”

Dialplan jest rdzeniem Asteriska odpowiedzialnym za przetwarzanie polaczen przechodzacych
przez serwer. Mozna o nim my$leé¢ jak o elemencie trasujacym. Definicja dialplanu znajduje
sie w pliku konfiguracyjnym extensions.conf. Sklada sie on z kontekstéw (ang. context), defin-
iowanych w kwadratowych nawiasach, np. [defualt]. Konteksty sa blokami dialplanu, do ktérych
kierowane sg polaczenia. W kontekstach definiuje sie konic6wki (extensions), mozna o nich mysle¢
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jak o numerach wewnetrznych w centrali abonenckiej. Kazda koncéwka sktada sie z identyfika-
tora, priorytetu oraz komendy Asteriska. Priorytet definiuje kolejno$é przetwarzania komend.
Ponizszy przyktad ukazuje kontekst domys$lny ze zdefiniowanymi dwoma konicéwkami - robert
oraz 2030.

[default]

; skt*adania koncéwki

; exten => nazwa, priorytet, komenda
exten => robert, 1, Answer

exten => robert, 2, Playback(beep)

exten => robert, 3, Dial(SIP/bob,20, rRtg)
exten => robert, 4, Hangup

exten => 2030, 1, Answer

exten => 2030, n, Dial(SIP/bob,20, rRtg)
exten => 2030, n, Hangup

W przyktadzie zaréwno polaczenia na adres sip:robert@sip.example.com, jak i sip:2030@sip.example.com
zostang przekierowane na klienta SIP bob, jesli jest zarejestrowany w serwerze Asterisk. Komenda
Dial wykonuje polaczenie w technologii SIP na konto bob, timeout jest ustawiony na 20s, do-
datkowe parametry to rRtg. Rys. 1 obrazuje ogoélna zasade dziatania dialplanu.

Potaczenie na sip:robert@sip.example.com

|

‘ Kanat SIP ‘

T O O

ult]
O

‘ Kanat SIP

11

Potaczenie na uzytkownika bob

Rys. 1: Dialplan w Asterisk

Z kanalem (polaczeniem) w Asterisku skojarzony jest szereg zmiennych kanalu. Przykladowymi
zmiennymi sa:

CALLERID(name) nazwa dzowniacego, np. “Jan Kowalski”

CALLERID (num) numer dzowniacego lub konto, np. “jan_ kowalski”

CONTEXT aktualny kontekst

SIPDOMAIN domena SIP
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CHANNEL nazwa kanatu
ANSWEREDTIME aktualny czas trwania rozmowy

EXTEN aktualna koncéwka — “to na co dzowniono”

Istnieja takze zmienne skojarzone z aplikacjami, np. aplikacja Dial posiada skojarzona ze soba
zmienng DIALSTATUS, ktéra przyjmuje warto$¢ rezultatu polaczenia. Jest to wygodny sposéb,
aby sprawdzié, czy rozmowa przebiegla pomyslnie, czy tez wystapil nieoczekiwany blad. Aby
moc odczyta¢ wartosé tej zmiennej, konieczne jest podanie argumentu g do komendy Dial, tak
aby przetwarzanie po zakonczeniu rozmowy mogto kontunowa¢ w ramach dialplanu.

[default]

exten => 2020, 1, Answer()

exten => 2020, 2, Dial(SIP/zdzislawa,20,9)
exten => 2020, 3, Noop(${DIALSTATUS})
exten => 2020, 4, Hangup()

Inna przydatng zmienna jest EXTEN, ktora przybiera zawsze wartos¢ konicowki, na ktéra trafita
rozmowa. Pozwala to na dynamiczne odczytanie np. numery, na ktéry dzowniono i jego zmiane,
czy weryfikacje przed dokonaniem przekierowania. Ponizszy przyktad dokonuje wys$wietlenia
numeru (nazwy), na ktéry przychodzi polaczenie. Zmienna _X. to wzorzec, ktéry okresla, ze
konicowka moze przybiera¢ dowolne wartosci numeryczne.

[default]

exten => _X., 1, Answer()

exten => _X., n, Noop(Dzwoniono na ${EXTEN})
exten => _X., n, Hangup

Linki:
e Komendy i aplikacje Asterisk — http://www.voip-info.org/wiki/view/Asterisk+- +docu-
mentation+of+application+commands

e Dialplan — http: //www.voip-info.org/wiki/index.php?page=Asterisk+config+extensions.conf
e Zmienne kanalu — http://www.voip-info.org/wiki/view/Asterisk+variables

o Wzorce konicéwek — http://www.voip-info.org/wiki/view/Asterisk+Dialplan+Patterns

1.5. AGI (Asterisk Gateway Interface)

Asterisk Gateway Interface (AGI) jest interfejsem programistycznym dla serwera Asterisk, pozwala
na podlaczenie sie¢ dowolnym programem implementujacym AGI pod przebieg rozmowy i dowolne
nia sterowanie. Z poziomu AGI dostepne sa wszystkie komendy i aplikacje z dialplanu. Przyktad-
owo, mozna odebraé¢ rozmowe, odegraé¢ zapowiedz glosowa i zadzwoni¢ na inny kanal (np. wyko-
nanie aplikacji Dial).

Skrypty AGI umieszone sa w katalogu /var/lib/asterisk/agi-bin/, moga posiadaé¢ dowolne
rozszerzenie. Waznym jest aby pamietaé, ze skrypty te musza mie¢ prawa do wykonania dla
uzytkownika, na ktérym dziala serwer Asterisk (przewaznie root).

Metoda polaczenia do AGI dzieli sie na dwa rodzaje: lokalng oraz zdalng. W wersji pierwszej
skrypty AGI uruchamiane sg przez serwer Asterisk na tym samym wezle, jako zewnetrzne pro-
gramy. Wigkszos¢ prostych scenariuszy zaklada wiasnie takie uzycie protokotu. Z uwagi na
problemy wydajno$ciowe stworzono wersje zdalna protokotu, tzw. FastAGI, komunikujace si¢ z
serwerem Asterisk za pomoca protokotu IP. Wiadomosci AGI przesytane sa do zdalnego hosta,
gdzie odbywa si¢ przetwarzanie.

Programy AGI wywolywane sa z poziomu dialplanu komenda AGI, lub DeadAGI, réznica polega
na tym, iz skrypty DeadAGI nie koncza przetwarzania po zamknieciu kanatu. Jest to wyko-
rzystywane np. w sytuacjach, gdy rekordy billingowe zrzucane sa po zakonczeniu rozmowy, lub
zapisywane sa dane rozmowy (np. prepaid). Ponizszy przyklad prezentuje wywolanie programu
AGI, zaréwno lokalnego, jak i zdalnego:
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exten => 2030,1,AGI(plik.agi)
exten => 2030,1,AGI(agi://192.168.1.1)

Duza zaleta AGI jest istnienie bibliotek programistycznych niemalze dla kazdego znanego jezyka
programowania, np. C, C#, Java, Perl, Python, PHP, Lisp itd. Najczesciej spotykane skrypty
lokalne pisane sg w jezyku Perl oraz PHP, ze wzgledu na ich upowszechnienie. Dla AGI wykony-
wanego zdalnie przewaznie stosowane sg wlasne rozwigzania lub serwery w jezyku Java oraz C#.
Ponizsze przykltady demonstruja proste programy w jezyku Perl oraz PHP.

#!/usr/bin/perl

use Asterisk::AGI;

my $agi = new Asterisk::AGI();
my %input = $agi->ReadParse();

$agi->answer();
$agi->stream_file("hello",'1l");
$agi->hangup();

<?php
include("phpagi.php");

$agi = new AGI();
$agi->answer();
$agi->stream_file("hello");
$agi->hangup();

7>

Linki
1. PHPAGI — http://phpagi.sourceforge.net/
2. Perl AGI — http://www.voip-info.org/tiki-index.php?page=Asterisk+perl+agi
3. AGI — http://www.voip-info.org/wiki/view/Asterisk+AGI
4. Perl AGI — http://asterisk.gnuinter.net/files/asterisk-perl-1.01.tar.gz

2. Zadania

1. Skonfiguruj serwer Asterisk, aby obstugiwal protokét SIP, oraz dodaj uzytkownika. Sprawdz
czy uzytkownik zostal poprawnie dodany.

2. Zarejestruj uzytkownika przy pomocy programu Linphone oraz bramki PAP2 lub telefonu
1P.

3. Zarejestruj kilku uzytkownikéw oraz wykonaj potaczenia wewnetrzne pomiedzy nimi. Uru-
chom tryb debugu w serwerze Asterisk (core set verbose 10) oraz popatrz co si¢ dzieje
w czasie wykonywania rozmow.

4. Stwérz kontekst w serwerze Asterisk oraz spraw by rozmowy przychodzace do uzytkownika
zdefiniowanego w sip.conf trafialy do tegoz kontektsu. Wykonaj operacje odegrania pliku
dzwiekowego znajdujacego sie w /var/lib/asterisk/sounds.

5. Wykonaj przekierowanie rozmowy: gdy zajety, gdy nie odbiera, gdy niedostepny oraz
bezwarunkowe.

6. Korzystajac z komendy NoOp, wyswietl dane kanalu oraz nagtéowki SIP.

7. Skonfiguruj dwa serwery Asterisk, niech pierwszy z nich bedzie trunkiem dla drugiego.
Wykonaj polaczenia przez trunk, oraz odbierz potaczenia przychodzace.

8. Potacz trzy serwery Asterisk i zasymuluj LCR.
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9. Napisz prosty program AGI, symulujacy menu jednostopniowe.
10. Napisz program pobierajacy numer telefonu i wykonujacy na niego przekierowanie.

11. Stworz skrypt, ktory oddzwania na numer, z ktérego ostatnio dzwoniono, po czym odgrywa
zapowiedz glosowa z data.

12. Stworz program konferencji z pinem wykorzystaniem komendy Meetme oraz AGI.
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